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Resumen 

 

 

     En el siguiente proyecto de grado se pretende desarrollar un estudio para establecer la 

situación de la organización World Visión en el ámbito contable, permitiendo diagnosticar 

el manejo de los inventarios, con el fin de implementar un sistema de inventario 

permanente por el método de promedio ponderado, para brindar una mejor administración 

en las donaciones que son entregadas en eventos a las personas en condición de 

vulnerabilidad, la investigación en este proyecto de grado es de tipo descriptivo que 

requiere de un diseño cuantitativo, ya que el estudio se basa en una muestra específica, 

llevado a un estudio de caso,  en el cual se realiza una macro con el programa Microsoft 

Excel, para ser implementado al programa contable SunSystem en la organización World 

Visión, de esta manera se podrá conocer el costo de las donaciones y la cantidad que se 

encuentra en existencia, mejorando en la gestión contable más específicamente en el área 

de inventarios. 
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Abstract 

 

 

     The following degree project aims to develop a study to establish the situation of the 

World Vision organization in the accounting field, diagnose inventory management, in 

order to implement a permanent inventory system by the weighted average method, to to 

provide a better administration in the donations that are given in events to people in a 

condition of restriction, the research in this degree project is of a descriptive type that 

requires a quantitative design, since the study is based on a specific sample, taken to a case 

study, in which a macro is carried out with the Microsoft Excel program, to be 

implemented to the SunSystem contactable program in the World Vision organization, in 

this way you can know the cost of donations and the amount that is in existence , improving 

accounting management more specifically in the area of inventories. 

 

Keywords: Inventory, Implementation, Macros, Permanent, Accounting. 
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Capítulo I 

 

1. Descripción del proyecto 

 

1.1 Planteamiento del problema 

 

1.1.1 Descripción del problema  

 

     En la actualidad uno de los aspectos más importantes a controlar son los 

inventarios, los cuales representan varias operaciones y por lo tanto tienen un papel 

fundamental en la organización. Desde este punto de vista la organización World 

Visión, una organización cristiana humanitaria de desarrollo, dedicada a trabajar con 

la niñez, juventud y comunidades para reducir la pobreza, debido a esto, su principal 

problema es la inexistencia de control en la entrada y salida de los inventarios que 

regule el control interno y externo en la distribución de los kits escolares  o 

donaciones físicas que realizan en productos varios como: lápices, cuadernos, 

juguetes, refrigerios destinados a las personas de bajos recursos económicos, las 

entradas mediante las donaciones en efectivo o en especie por otras organizaciones, 

empresas o personas, ya que se realizan registros contables en partida doble sin 

reconocer las existencias físicas o las salidas en conteo. 

 

     En la socialización que se obtuvo con los funcionarios de la organización World 

Visión, acordaron en que algunos de los productos desaparecían al momento de llevar 

a cabo un evento o proyecto, ya que la compañía no cuenta con una herramienta 

apropiada que les permita administrar el control de los inventarios, ya que no se 
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identifican las cantidades existentes, teniendo en cuenta que la organización no vende 

productos, pero si debe administrar apropiadamente las donaciones. Por lo anterior es 

necesario implementar el sistema de inventario permanente que se ajuste a la entidad 

para controlar y manejar sus productos adecuadamente. 

 

1.1.2 Formulación del problema  

 

 

     ¿Después de implementar el sistema de inventario permanente a la 

organización World Visión, el control de la mercancía mejora, permitiendo 

obtener el costo de la transacción? 

 

1.2 Justificación 

     El siguiente proyecto de grado se enfoca en crear una macro o un apoyo para la 

implementación del sistema de inventario permanente, dado que el manejo de 

inventarios en una organización, entidad o empresa permite el suficiente control sobre 

los materiales y recursos con los que se cuenta y que pueden ser usados en cuanto se 

requieran; en el caso de la organización World Visión es de vital importancia conocer 

qué cantidades exactas de las donaciones como lo son: kits escolares, juguetería, 

refrigerios que se encuentran en existencia para evitar la pérdida de las donaciones o 

kits que se entregan en los eventos que realiza la organización. 

     En el caso de la organización World Visión, no cuenta con una herramienta para 

llevar a cabo la administración de los inventarios que permita controlar y suministrar la 

cantidad de los elementos pertenecientes a la organización por el cual se dificulta 
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conocer los artículos como lo son las donaciones que brindan las entidades o empresas 

como lo son: kits escolares, juguetes, implementos que requieren las personas de bajos 

recursos, por el cual buscamos evitar la pérdida de estos elementos o productos. 

     Una macro es un conjunto de comandos que guarda Excel, de esta manera estos 

comandos se encuentran disponibles en el momento en que se va a ejecutar el 

inventario, es importante, ya que permite obtener el resultado de los productos que hay 

en existencia y de igual forma conocer el costo de la mercancía favoreciendo los 

ámbitos de la administración y el área contable, las personas que buscan crear un 

negocio y necesitan llevar un registro de su mercancía, por otro lado permite minimizar 

el tiempo y ser utilizado en otras funciones para llevar a cabo un trabajo eficaz y de 

gran rendimiento tanto para los trabajadores como para la organización o entidad y así, 

dar cumplimiento a la planeación que se tiene en los procedimientos que se van a 

desarrollar en el servicio que va a prestar la organización World Visión a sus clientes, 

(Serna, 2017) “Es importante recordar, lo importante y necesario de contar con un 

método de control de inventario, que le ayude a la empresa a mantener un registro 

diario, de la existencia en sus productos, que le permitan tener el control estimado sin 

caer en contratiempos”. 

     Este proyecto es de gran importancia, debido a que se va a manejar Microsoft Excel 

2016, un programa que está diseñado para la creación, modificación y creación de 

macros para el sistema de inventario permanente que se implementara como soporte en 

el programa contable SunSystem (Info0072 10) que maneja la entidad para interpretar, 

almacenar controlar y administrar los inventarios de manera confiable que permita 
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sistematizar el manejo y control de las entradas y salidas de las donaciones o kits que 

deben ser suministrados por la organización World Visión. 
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1.3 Objetivos 

 

1.3.1 Objetivo general 

 

     Implementar las plantillas mediante macros realizadas en Excel del sistema 

de inventario permanente para obtener información exacta en las existencias 

físicas de la organización. 

 

1.3.2 Objetivos específicos 

 

 Definir los conceptos básicos acerca del manejo del sistema de 

inventario permanente y su implementación. 

 Recolectar la información necesaria para el desarrollo del sistema de 

inventario permanente en una organización. 

 Seleccionar información y conceptos del sistema de inventario 

permanente más relevante para la entidad. 

 Demostrar cómo fue realizada la macro para llevar a cabo el sistema de 

inventario permanente en la organización World Visón. 

 

 

 

1.4 Delimitación 

 

1.4.1 Tiempo: El periodo de desarrollo del proyecto es a partir del 23 de febrero del 

2019 al 30 de mayo de 2019 tiempo en el cual estamos realizando la práctica 

empresarial. 
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1.4.2 Espacio: El actual proyecto se limitará a la organización World Visión ubicada 

en Bogotá, se manejarán los equipos de la organización para realizar el desarrollo 

del proyecto, la información no se podrá llevar fuera de las instalaciones. 

 

1.4.3 Contenido: El proyecto se realizará según la información actual que está 

manejando la organización World Visión. 

 

1.4.4 Alcances 

 

 

 El proyecto pretende el diseño de un sistema de inventario permanente 

para la organización World Visión 

 El proyecto pretende la implementación de un sistema de inventario 

permanente para la organización World Visión  

 

Capitulo II 

 

2.1 Marco Teórico 

 

 

2.1.1 Antecedentes de la investigación  

 

 

 

     Antecedentes de otros proyectos. (Gomez Sandoval Raul Alexander, 2016). 

publicaron en el año 2016 un proyecto en el cual hace énfasis en el desarrollo de un 

sistema de inventarios para el control de materiales como equipos, herramientas, 

materias primas etc. Diagnosticaron el proceso de los inventarios, mediante consultas 

y mediante la revisión de archivos para mejorar el sistema de control interno y así 
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validar el sistema de inventarios propuesto en la empresa construcción de ingeniería 

solida LTDA. (Gomez, 2016) 

 

     La Fundación Trabajando Por Colombia implemento un sistema de inventarios y 

análisis del plan estratégico, que ayuda a la compañía a planear el control de las 

entradas y salidas de productos terminados, para lograr que la información sea clara, 

precisa y actualizada, el proyecto de Diana García y Yuddy Reyes publicado en el 

año 2013 permitió entregar un aporte en la mejora de varios procesos para la 

planeación y el control de entradas y salidas de los productos en la Fundación 

Trabajando por Colombia. (Marin, 2013) 

 

     En el año 2017 se implementó un sistema de inventarios para el área de soporte 

técnico en la empresa comercializadora Arturo Calle S.A.S, en el cual se determinó 

varios requerimientos funcionales para dimensionar el sistema, se diseñó el sistema 

de inventario para precisar la arquitectura y los diagramas que componen para 

apoyar la gestión de incidencias en el área de soporte técnico. (Pelaez, 2017) 

 

 

 

     El actual proyecto explica la teoría del sistema de inventario permanente por el 

método de valuación del promedio ponderado, teniendo en cuenta las ideas de varios 

autores que corroboran con la información, de igual manera hablaremos de como 

implementar este sistema de inventario permanente en la organización World Visión. 
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2.1.2 Marco Conceptual 

 

 

     Los inventarios son el conjunto de artículos o mercancías que acumula una entidad 

u organización como World Visión para ser utilizados en los eventos que realiza la 

entidad, en el cual entrega donaciones o kits que son donados por otras empresas o 

entidades y ser entregados a una población de bajos recursos, los inventarios son muy 

importantes en las organizaciones como World Visión ya que con esto logra llevar 

una administración de las entradas y salidas de los kits que son donados. 

 

     Dentro de los inventarios se encuentra el tipo de sistema de inventario permanente, 

es aquel que nos permite llevar un control de las donaciones de manera constante de 

los inventarios, es muy útil para la entidad ya que realiza eventos de manera regular 

y de esta manera puede saber en todo momento cada unidad que ingresa y sale con el 

fin de obtener información y controlar la adquisición del bien sin reflejar ningún tipo 

de venta, ya que las ventas que se realizan son para recaudar fondos y estos se toman 

como ingresos no consecutivos. 

 

     Luego de tener determinado el sistema de inventario, procedemos al método de 

valuación, en el cual vamos manejar el Promedio Ponderado que consiste en 

determinar un promedio, teniendo en cuenta los kits existentes en la bodega y los 

nuevos kits que han sido donados por las empresas que contribuyen a mejorar la 

calidad de vida de familias.  
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     La organización World Visión maneja un sistema contable llamado SunSystem 

(Infor 10) en el cual maneja un escritorio remoto por plantillas (macro en Excel) 

para que la información se procese a nivel global, en este programa se pretende 

implementar el sistema de inventario permanente para controlar y administrar las 

donaciones o kits. 

 

     Por último, World Visión es una ONG (Organización No Gubernamental) que 

está vinculada a proyectos de desarrollo social y ayuda humanitaria para generar 

cambios en comunidades, regiones o países, cuyo objetivo es el bienestar y la 

protección integral de niños y niñas en situación de vulnerabilidad, promoviendo 

relaciones de solidaridad y transformación humana. 

  

 

 

2.1.3 Bases Teóricas o fundamentos conceptuales 

 

 

2.1.3.1 Inventarios  

 

 

     Los inventarios tienen como finalidad llevar el control y administrar los 

productos o la mercancía que se tiene en una bodega para después ser utilizados en 

los eventos que se realizan, de esta manera se lleva el registro de las entradas y 

salidas de las donaciones con las que cuenta la organización World Visión. El autor 

(Gorostegui, 2017) afirma lo siguiente: 

 

     Un inventario es una provisión de materiales que tiene por objeto principal 

facilitar la continuidad del proceso productivo y la satisfacción de los pedidos 
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de los consumidores y clientes, los inventarios actúan como reguladores entre 

los ritmos de salida de unas fases y los de entrada de las siguientes. (pág. 400) 

 

El siguiente autor (Granados, s.f.) corrobora lo siguiente: 

 

     “Son inventarios físicos y su función es verificar la existencia de los activos 

y/o mercancías de la empresa, sean inventario general o el inventario parcial como 

una clase de inventario que se hace sobre determinados rubros” (pág. 61) 

 

     De acuerdo a lo anterior, es importante llevar a cabo los inventarios para llevar el 

control y el registro de la mercancía o productos que tiene una empresa, entidad u 

organización como World Visión, ya que las entradas que son los kits que donan las 

empresas deben ser suministrados para que al momento de la salida es decir cuando 

se entregan a los niños y niñas en los eventos realizados se tenga presente la cantidad 

que ingresa y sale para así satisfacer la necesidad de cada uno de las personas que 

quieren obtener este beneficio. 

  

El autor FORERO (2015), aclara lo siguiente: 

  

     Existen costos que no pueden ser incluidos como un mayor valor del 

inventario, tales como: cantidades anormales de materiales de desperdicio; 

horas ociosas u otros costos de producción, costos indirectos, que no 

contribuyan a traer al inventario a su locación y condición actual. (pág. 83) 
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     Teniendo en cuenta que son los inventarios, procedemos a explicar el sistema de 

inventario que se va a utilizar en este proyecto nos enfocaremos en el sistema de 

inventario permanente. 

 

2.1.3.2 Inventario permanente  

 

 

     El sistema de inventario permanente permite llevar un control  de las existencias 

de forma continua en el cual podemos conocer los valores del inventario en tiempo 

real, permitiendo tomar decisiones basadas en la precisión de los datos obtenidos, 

para World Visión el sistema de inventario permanente es de gran importancia ya que, 

al realizar eventos de manera regular le permite saber cuáles fueron los kits entregados 

y cuáles son los kits que se almacenaran en la bodega para otro tipo de evento, el 

siguiente texto afirma lo siguiente: 

 

     Un sistema de control por inventario permanente supone que cada vez 

que se produce una entrada en almacén, esta se registra por su precio de 

adquisición y cada vez que se produce una salida, esta se registra también 

por su precio, de esta forma puede conocerse el valor de las existencias en 

almacén en cada momento. (Jaime, 2009, pág. 172) 

 

Ahora bien, el autor (Guzmán et al., 2005) indica lo siguiente: 

 

     La valoración del inventario no depende del conteo físico de las unidades, el 

sistema de información debe ser tan eficiente y tan detallado que permita, a pesar 



XXII 
 

de la gran cantidad de referencias o líneas de producto que puede llegar a manejar 

una empresa, saber exactamente cuantas unidades se tienen disponibles de cada 

una de las referencias o líneas de producto. (pág. 93) 

 

     Teniendo en cuenta lo que nos aclara las anteriores referencias podemos decir que 

el sistema de inventario permanente nos permite conocer con exactitud las cantidades 

de los kits que son suministrados por la organización World Visión, debemos tener 

en cuenta que la idea de esta implementación es conseguir la información para llevar 

el control de los bienes, donaciones o kits, sin reflejar ningún tipo de venta, ya que 

las ventas que se realizan son para recaudar fondos y estos se toman como ingresos 

no consecutivos. 

 

2.1.3.3 Método de valuación del inventario permanente 

 

 

     El método de valuación de este inventario es el procedimiento utilizado con la 

finalidad de controlar los kits o donaciones, el método de valuación proporciona 

información útil para llegar a tomar decisiones administrativas o contables dentro de 

la organización World Visión, para realizar el sistema de inventario permanente 

utilizaremos el método de valuación llamado Promedio Ponderado. 

 

     El sistema de valuación Promedio Ponderado nos permite obtener el promedio de 

los productos adquiridos por la empresa o aquellas que están en existencia, es decir 

aquella mercancía que se encuentra dentro de la bodega para ser utilizada más 

adelante, esto se divide por los nuevos artículos que van ingresando, como resultado 

obtenemos el costo unitario “El método del promedio ponderado calcula un costo 
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unitario al dividir el costo total de adquisición de todos los bienes disponibles para la 

venta entre el número de unidades disponibles para la venta” (Horngren, 2000,p. 

231). 

 

     En cuanto al método del Promedio Ponderado resulta ser importante para la 

organización World Visión ya que con esta implementación se logra mantener una 

identificación de datos precisa en el manejo de los kits o donaciones. 

 

2.1.3.4 Tarjeta Kardex 

 

     Es un documento para llevar el control de la mercancía existente, en ella podemos 

incluir los datos del bien o del producto, es de gran importancia ya que con esta tarjeta 

logramos hacer un inventario de todo el contenido, el precio unitario, la cantidad y 

así clasificar las características más comunes del bien o el producto, el siguiente autor 

(Soto, 2011) sostiene:  

 

     “El documento control de las existencias para el inventario permanente se 

llama Kardex, el cual se puede realizar con tres diferentes métodos: PEPS, UEPS, 

Promedio Ponderado. El Kardex se puede realizar manual o automatizado” (pág. 

145). 

 

     Una de las ventajas de manejar la tarjeta Kardex en un Software administrativo o 

Programa Contable como SunSystem (Infor 10) en la organización es que a través de 

este se puede monitorear y manejar numerosas operaciones de todas las áreas. 
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     El Kardex es un registro estructurado de la existencia de mercancías en una 

organización como lo es World Visión, ya que permite manejar un registro de las 

donaciones o kits que hay en existencia y aquellos que llegan nuevamente, para ser 

clasificados de acuerdo a las propiedades que tiene la organización para la 

programación de sus eventos.  

 

2.1.3.5 Donaciones 

 

 

     Las donaciones, se definen como aquel bien o utilidad que una persona le transfiere 

a otra de manera gratuita, con el fin de no recibir algo a cambio. En la organización 

World Visión se reciben donaciones como lo son kits por parte de terceras personas 

naturales o jurídicas como empresas, entidades públicas o privadas. 

 

     El objetivo de la donación es ofrecer un beneficio a terceros mediante un conducto 

de patrocinio de bienes tangibles o intangibles para conceder una razón económica 

sin recibir una contraprestación. 

 

En el Art 1443 del código civil define la donación de la siguiente forma: 

 

     “La donación entre vivos es un acto por el cual una persona transfiere, gratuita 

e irrevocablemente, una parte de sus bienes a otra persona que la acepta” (Diario 

Oficial N° 2867, 2019, Art. 1443) 
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El siguiente texto nos aclara: 

 

     La donación no es un acto sino un contrato, porque requiere que existan dos 

partes: el donante y el donatario. Y éste último debe aceptar la donación, pues si 

está aceptación no se produce; la sola intención de donar por parte del donante, 

es solamente una oferta. (Vesga, 2008, pág. 16) 

 

     Según lo anterior las donaciones con contratos entre el donante quien es la persona 

que da un aporte de su patrimonio sin recibir nada a cambio de quien esta recibiendo 

el beneficio de dicho moviento financiero y el donatario es la persona, empresa, 

entidad u organización que recibe esa transferencia con una destinación humanitaria 

que es ayudar a los niños y niñas vulnerables. 

 

     Sin embargo, existen unos requisitos de los beneficiarios de las donaciones como 

lo especifica el Art 125-1 (Estatuto Tributario Nacional, s.f): 

 

 Haber sido reconocida como persona juridica sin animo de lucro y estar 

sometida en su funcionamiento a vigilancia oficial. 

 

 Haber cumplido con la obligación de presentar ladeclaración de ingresos 

y patrinomio o de renta, según el caso, por el año inmediatamente anterior 

a la donación. 
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 Manejar en depositos o inversiones en establecimientos fianncieros 

autorizados, los ingresos por donaciones. 

 

     Las donaciones presentan las siguientes modalidades como lo especifica el Art 

125-2 (Estatuto Tributario Nacional, s.f): 

 

 Cuando se done dinero, el pago debe haberse realizado por medio del 

cheque, tarjeta de credito o a traves de un intermediario financiero. 

 

 Se estimaran a precios de mercado de acuerdo con el procedimiento 

establecido por la Superintendencia de Valores, cuando se donen otros 

activos, su valor se estimara por el costo de adquisición más los ajustes 

por inflación efectuados hasta la fecha de la donación, menos las 

depreciaciones acumuladas hasta esa misma fecha. 

 

 

2.1.3.6 ONG (Organización No Gubernamental) 

 

 

     Las organizaciones no gubernamentales son aquellas entidades privadas sin animo 

de lucro, que llevan a cabo servicios humanitarios, que sirven de alerta y apoyan la 

participación politica a nivel de comunidad, ayudan a fortalecer y atacar la pobreza, 

se dedican a promover los intereses de aquellas personas vulnerables, proteger el 

medio ambiente y fomentar servicios sociales fundamentales. 
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     “las ONG se constituyen en el mecanismo más efectivo para buscar la 

consecución y conciliación de los intereses de la comunidad y demás interesados 

con los de la compañía, es decir, bienestar social y sostenibilidad empresarial” 

(Camargo, 2005, pág. 90). 

 

El siguiente autor (Camargo, 2005) reitera: 

 

     las ONG se fundamenta en la libre asociación de individuos en torno de causas 

comunes, que, en la mayoría de los casos, ha tenido como común denominador la 

ayuda, cooperación, y auxilio de aquellos que se encontraban de una alguna 

manera en una posición desventajosa. (pág. 78) 

 

     Dentro de las organizaciones No Gubernamentales podemos encontrar 

asociaciones religiosas que movilizan fondos privados para el desarrollo y la 

planificación familiar para fomentar la organización comunitaria, estas entidades que 

se encuentran en países industriales que apoyan el desarrollo internacional e incluso 

se encuentran grupos locales organizados en los planos nacionales. 

 

     “La ONG analizada, con base religiosa, presenta flexibilidad y formas de 

control menos rígidas en la práctica, promoviendo mayor disposición por 

procesos de aprendizaje colectivos, aceptando ideales de otros y construyendo 

formas mejores para realizar sus actividades” (Oviedo, 2017, pág. 542) 
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     Tecnicamente las ONG son entidades de derecho privado, sin animo de lucro, con 

claro objetivos de beneficio social, tiene trabajo voluntario y reinvierten sus 

excedentes en su objeto social, Las Organizaciones No Gubernamentales son 

entidades autonomas, sin injerencia estatal o gubernamental en sus decisiones, aunque 

sus trabajos siempre se desarrollen en campos donde el Estado tiene 

responsabilidades. 

 

     Los beneficiarios de sus programas son personas diferentes a los mienbros de la 

institucion y esta caracteristica las hace dferentes de las organizaciones de base, que 

son aquellas formas de organización de un grupo de personas para dar solucion a sus 

propias necesidades particulares.  

Las Organizaciones No Gubernamentales cuentan con un respaldo constitucional en 

el Art 38 (Constitución Colombiana, s.f.) el cual nos indica lo siguiente:  

 

    “Se consagra el derecho a la libre asociacion de las personas para el desarrollo 

de las actividades que realicen en sociedad” 

 

Ejerciendo este derecho fundamental la sociedad civil puede constituir 

organizaciones privadas, sin animo de lucro que busquen el bien comun, el siguiente 

autor (Oviedo, 2017) afirma que gracuas la ONG disminuye la discriminacion por 

cualquier tipo social: 

 

     Podemos valorar asi la creciente preocupación por considerar la edad en las 

estrategias de recursos humanos en las organizaciones como la evaluación de las 
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ventajas y los beneficios que se obtienen conservando o contratando personal 

experimentado, disminuyendo la discriminación por edad, genero y raza, entre 

otros. (pág. 535) 

 

Ahora bien, en el anexo A se podra validar que World Visión es una Organización 

No gubernamental. 

 

2.1.3.7 Inventario de Producto no fabricado por la Organización 

 

 

     En este caso son todos los kits adquiridos de las demás entidades a World Visión, 

que no requirieron de ninguna transformación o no pasaron por ninguno proceso 

dentro la organización para ser donados en los eventos que realice la Organización 

World Visión, el siguiente autor (Soto, 2011) nos relata: 

 

     En esta cuenta se encuentra la valoración de los inventarios que se localizan 

en los almacenes o bodegas de productos disponibles para la venta y que fueron 

comprados tal cual como se encuentran sin necesidad de pasar por ningún tipo de 

proceso. (pág. 142) 

 

     World Visión adquiere las donaciones que son entregadas por empresas o 

entidades ya bien sea públicas o privadas sin hacer ningún tipo proceso a estos 

productos o kits, esta organización toma las donaciones y realiza eventos para ser 

entregados a las personas vulnerables sin recibir ningún tipo de ganancia por parte 

del beneficiario, aquella utilidad o provecho que se recibe es la satisfacción que le 
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genera aquellas personas que se sienten satisfechas por recibir este tipo de producto 

o kit. 

 

2.1.4 Marco Geo referencial 

     Robert Pierce en el año 1.950 fundó Visión Mundial Internacional En Corea. Se 

fundo esta organización por las necesidades del ser humano afectadas por motivos 

egoístas del gobierno o naturaleza, actualmente cuenta con más de 100 sedes en 

distintos países como lo son Colombia, Canadá, Costa Rica y muchos más, su objetivo 

principal es ofrecer ayuda humanitaria donde sus mayores impactos ante la 

comunidad son Salud, educación, desarrollo económico y los derechos humanos, 

visión mundial internacional Colombia, en su sede principal en Bogotá ubicada en la 

Carrera 7 #60 A – 24 Chapinero desde el año 1978, esta sede es llamada Oficina 

Central en Colombia, a nivel nacional los métodos de comunicación son teléfono fijo 

314 48 70, teléfono celular 313 479 81 44. 

     La información global en su sede central mundial Manila, Filipinas es donde se 

obtiene toda la información financiera y de recursos de la organización, aunque en 

cada país se encuentra una oficina central en Manila encontramos la sede más 

importante presente a información, ya que cada país procesa su información y realiza 

sus proyectos, convenios o alianzas deben mantener la información mediante sistemas 

a nivel global. 

 

 

 

 



XXXI 
 

Capitulo III  

3.1 Diseño Metodológico  

 

3.1.1 Tipo de investigación  

 

     El proyecto de grado, requiere de un diseño cuantitativo, tipo descriptivo.  El 

estudio se basa en una muestra específica, llevado a un estudio de caso. 

 Para implementar un sistema de inventario permanente que permita conocer el 

costo de las donaciones, se realiza una macro en Excel que permita conocer el costo 

de las donaciones. Se conoce que la empresa en cuestión no vende un producto, por 

el contrario, recibe donaciones y/o productos para ser distribuidos en la población 

de acuerdo a lo establecido en su objeto social; razón por la cual apreciamos poder 

brindarle una metodología que le permita poder establecer un control de inventario 

y que a su vez sirva de soporte informático suministrando el costo. 

 

3.1.2 Técnicas e instrumentos de recolección de datos         

                                                                                                                                                                                                                                                                              

 Inventario actual de la organización World Visión 2019 (Anexo C) 

 Análisis de la macro realizada del sistema de inventario permanente para 

obtener la información de las donaciones. 
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3.2 Desarrollo del Proyecto  

3.2.1 Diagnóstico de la organización World Visión  

 

     World Visión fue creada en 1950 por Robert Pierce como una organización 

Internacional de ayuda humanitaria sin fines de lucro, ha tenido situaciones de 

altibajos por la dinámica utilizada en la gestión contable, ya que en el área de 

inventarios no se realiza una planeación para llevar a cabo el control de los kits 

escolares, refrigerios, juguetes que son donados por otras empresas ya bien sean 

públicas o privadas. 

 

     El análisis de la fase actual de la organización se basará de manera general a una 

posición específica, manteniendo la problemática para cumplir con la misión de la 

organización que es ayudar a las personas vulnerables, determinando varios criterios 

en énfasis al informe, que nos permitan establecer resultados favorables en la 

gestión contable. 

 

3.2.2 Inventario de la organización World Visión  

                          Tabla 1. Inventario World Visión  

Referencia Costo Unitario Cantidad 

1124 kit Juguete 1 para niños 10.000 190 

1125 kit Juguete 2 para niñas 10.000 180 

1126 kit Juguete 3 para bebes 12.000 170 

A1124 kit de hogar aseo 15.000 60 
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A1125 kit de hogar electrodomésticos 15.000 20 

A1126 kit de hogar vestuario 12.000 20 

B1124 Kit Escolar: Cuadernos, esferos 8.000 15 

B1125 Kit Escolar: Reglas, colores 6.000 12 

Total 88.000 667 

Fuente: World Visión 2019 

 

     El inventario realizado en la organización World Visión cuenta con 8 referencias 

que reciben de las empresas públicas o privadas, que suman 667 unidades con un 

valor de 88.000. (Hayder A. C., 2019) 

     A continuación, se explicarán los sistemas de clasificación para organizar el 

inventario de la empresa World Visión 

 

3.2.3 Clasificación de inventarios en la organización World Visión 

3.2.3.1 Clasificación por precio unitario 

     En este se clasifican los productos de acuerdo al precio unitario de cada uno de 

los productos que hacen parte del inventario, en el cual se ordenaran los datos de 

mayor a menor de acuerdo a esta columna de precio unitario como se ve a 

continuación:  

Tabla 2. Por Precio unitario 

Referencia  Precio Unitario Cantidad Valor 

A1124 kit de hogar aseo 15.000 60 900.000 
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Tabla 2. (continuación) 

A1125 kit de hogar electrodomésticos 15.000 20 300.000 

1126 kit Juguete 3 para bebes 12.000 170 2.040.000 

A1126 kit de hogar vestuario 12.000 20 240.000 

1124 kit Juguete 1 para niños 10.000 190 1.900.000 

1125 kit Juguete 2 para niñas 10.000 180 1.800.000 

B1124 Kit Escolar: Cuadernos, esferos 8.000 15 120.000 

B1125 Kit Escolar: Reglas, colores 6.000 12 72.000 

Fuente: World Visión 2019 

 

3.2.3.2 Clasificación por valor total. 

     Se realiza una multiplicación de la cantidad de los artículos en existencia por el 

precio unitario de cada uno de los artículos, los datos se organizarán de mayor a 

menor de acuerdo al resultado obtenido, a continuación, la tabla quedaría de la 

siguiente forma:  

Tabla 3. Por valor total 

Referencia  Precio Unitario Cantidad Valor 

1126 kit Juguete 3 para bebes 12.000 170 2.040.000 

1124 kit Juguete 1 para niños 10.000 190 1.900.000 

1125 kit Juguete 2 para niñas 10.000 180 1.800.000 

A1124 kit de hogar aseo 15.000 60 900.000 

A1125 kit de hogar electrodomésticos 15.000 20 300.000 
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Tabla 3. (Continuación) 

A1126 kit de hogar vestuario 12.000 20 240.000 

B1124 Kit Escolar: Cuadernos, esferos 8.000 15 120.000 

B1125 Kit Escolar: Reglas, colores 6.000 12 72.000 

Fuente: World Visión 2019 

 

3.2.4 Sistema de Inventario  

3.2.4.1 Sistema de inventario Permanente  

 

     El sistema de inventario permanente permite llevar el control de la mercancía 

existente en el tiempo que la organización lo requiera, permite llevar un control 

constante acerca de las donaciones que son recibidas por las demás entidades, de igual 

manera permite determinar el costo al momento de realizar una donación, debido a 

que, en cada salida de una donación, se registra la cantidad y el costo.  

    Este control de la mercancía se realiza mediante una tarjeta llamada Kardex, en 

donde se lleva el registro de las referencias de los productos, los productos, la 

cantidad, su valor de compra, la fecha en la cual se adquirió la donación y así mismo 

permite determinar la fecha en la cual sale el producto del inventario. 

     En el sistema de inventario permanente no es necesario llevar un registro del 

conteo físico de los productos, ya que las tarjetas Kardex permiten conocer las 

donaciones que han ingresado y así mismo cuantas han salido de la organización en 

cada evento realizado, con estos datos se genera el valor actual del inventario en el 

momento que la organización lo requiera.  
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3.2.4.2 Ventajas del inventario permanente 

     Teniendo un conocimiento acerca del sistema de inventario permanente podemos 

determinar 2 ventajas: 

 Se podrá conocer el saldo actualizado del inventario en cualquier momento 

que la empresa lo requiera. 

 Permite obtener el costo de la mercancía en el momento en el que se produce 

la salida de las donaciones  

 

3.2.5 Método de valuación de inventario 

     Los métodos de valuación son un conjunto de procedimientos utilizados con el fin 

de controlar y estimar el flujo y el costo de la mercancía que ingresa y sale del 

inventario.  

     Estos métodos son una herramienta que brinda información importante para tomar 

decisiones en el área administrativa y contable dentro de la organización World 

Visión.  

     Dentro de los métodos de valuación se va a manejar: 

 Promedio Ponderado 

 

 

3.2.5.1 Método de valuación por Promedio Ponderado 

 

     Este método se basa en valorar el promedio de la mercancía que compra o que 

ingresa a la organización y aquella que se mantiene en existencia, se divide por el 
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numero de los productos, artículos, donaciones o kits y este valor será el asignado 

como costo unitario de las salidas de dichos artículos. 

Este método resulta útil para la organización para mantener un control e identificar 

de manera precisa cuando se trata de los mismos artículos, de igual forma como el 

ingreso y la salida es aleatorio con respecto a la adquisición lo más ajustado es utilizar 

este método de valuación. 

Teniendo clara la información acerca del sistema de inventario permanente por el 

método de valuación Promedio ponderado procedemos en como se realizo la macro 

para la ejecución de la prueba realizada. 

 

3.3 Procedimiento de cómo realizar una macro en Excel. 

3.3.1 Que son las Macros 

     Una macro es un programa, con un grupo de herramientas e instrucciones que 

pueden ser configuradas en aplicaciones como Word o Excel, para realizar la macro 

que se implementara en la organización World Visión utilizaremos Microsoft Office 

Excel 2016, cuyo fin es mecanizar el inventario que se maneja de forma repetitiva, 

ya que World Visión recibe donaciones por parte de empresas públicas o privadas y 

así mismo lleva acabo eventos donde estos productos salen del inventario. 

Las Macro se basa en un código de programación que permite digitar secuencias de 

ordenes que se realizan de forma constante, como el inventario de los kits escolares, 

juguetería de la organización World Visión, esta secuencia de ordenes se realizan 

por medio de un programa que tiene incorporado Excel llamado VBA (Visual Basic 

For Applications) el cual Excel ya trae integrado un editor donde se programan las 

macros. 
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     De esta forma una macro permite automatizar o mecanizar el trabajo en Excel de 

forma manual, permitiendo establecer funciones y soluciones en el inventario 

permanente por el método de valuación promedio ponderado. 

 

3.3.2 Como crear una macro en Excel 

 

     Teniendo claro en que consiste una macro y como será utilizada en la 

organización World Visión procedemos a explicar de manera detallada como se 

realiza:  

      La pestaña que nos permite tener acceso a la función “Programador” esta 

oculta por defecto del programa, para habilitar esta función nos dirigimos en 

la parte de archivo, luego a opciones y en la parte “Personalizar la cinta de 

opciones” activaremos en la casilla donde dice “desarrollador” o 

“Programador” damos click en aceptar y nos aparece en la parte superior de 

Excel esta función. 

      Ahora procedemos en grabar un macro, para esto debemos tener hecho el 

diseño de la tarjeta Kardex y las funciones que tendrá esta macro, a 

continuación, nos dirigimos a la pestaña “programador” y damos click en el 

botón “grabar macro” que aparece en la parte superior izquierda, en ese 

momento la macro empezará a grabar en el cual se abre una ventana con la 

información que vamos a mecanizar. 
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      Una vez realizado este proceso detenemos la grabación y Excel 

automáticamente va guardando el paso a paso de cada macro que vamos 

creando. 

      Para comprobar las macros que hemos realizado, nos dirigimos 

nuevamente a la pestana “Programador” y pulsamos el botón “Macros” 

automáticamente se abre una ventana donde se podrán visualizar las tareas 

automáticas guardadas. 

      Cuando seleccionemos una macro, ala derecha nos aparecerán una 

secuencia de botones, en el cual uno de ellos es “Ejecutar” que nos permite 

arrojar una macro para que realice su actividad. 

      De igual manera si no estamos satisfechos con la realización y queremos 

modificarla hay una opción llamada “modificar” que nos permite abrir el 

editor del código para poder analizar las funciones de la macro y 

programarlo si lo consideramos necesario”  

 

3.3.3 Qué requiere la macro para ser ejecutada  

Para que la macro pueda ser ejecutada en la organización World Visión, nos solicita 

una serie de información, en este caso el programa requiere el inventario que 

maneja la organización acerca de las donaciones recibidas, el inventario consta de 

kits escolares, juguetes y kits para el hogar de esta manera conociendo la cantidad 

que hay en existencia y la que ingresa, a medida que va saliendo el sistema de 

inventario permanente nos permite saber el costo de la mercancía. 
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Gracias a la información que nos brinda World Visión uno de los recursos mas 

importantes para implementar este sistema de inventario permanente es el informe 

del inventario de las donaciones recibidas de las empresas públicas o privadas. 

 

3.4 Beneficios de la implementación del sistema de inventario permanente en la 

organización World Visión 

 

     La implementación de este sistema de inventario permanente en la organización 

World Visión tendrá como beneficio llevar un mejor control de las donaciones que 

entran y salen como lo son kits escolares, juguetería, para el hogar y refrigerios, de 

igual manera permite realizar el manejo del inventario de manera mecanizada, 

permitiendo conocer el costo de las donaciones en el momento que la organización lo 

requiera, así mismo permite conocer los productos que hay en existencia y así podremos 

saber con qué frecuencia se podrán realizar los eventos para la entrega de las 

donaciones a las personas vulnerables. 

     Teniendo en cuenta el programa en el que se realizo la macro como lo es Microsoft 

Excel, podemos decir que cualquier persona puede utilizar de manera fácil y rápida esta 

aplicación, ya que el programa esta diseñado de manera automática para que en un solo 

paso se pueda realizar el inventario conociendo el costo de las donaciones. 

 

De esta manera otro de los beneficios en la organización World Visión es la reducción 

de la perdida de estos elementos, ya que teniendo un control y análisis podemos darnos 

cuenta del riesgo que tienen de dañarse y esto podría causar una perdida para la 
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organización, teniendo el inventario actualizado la organización puede tomar decisiones 

a tiempo frente a los productos que se encuentran en existencia. 
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Conclusiones 

 

     Dentro del analisis expuesto, es posible que World Visión tenga la información 

necesaria, para poder manejar y tener claro la implementación del sistema de 

inventario, ya que, teniendo esta aplicación se facilita el proceso de llevar acabo el 

inventario de las donaciones. 

 

     De igual forma, con el uso y el manejo de la macro que se realizo en excel, se 

logro obtener información veridica, de manera eficaz, teniendo así una gran 

reacción en el poco tiempo en la cual se lograba obtener la información de los kits 

que se encontraban en el almacenamiento y aquellos kits que llegaban para ser 

entregados en los eventos. 

 

     La busqueda de información en el proyecto de grado llevo a World Visión a 

tener iniciativa para llevar a cabo un inventario permanente que facilitara el proceso 

al momento de tomar decisiones en los eventos que realizan para la entrega de las 

donaciones, ya que conociendo los productos que hay en existencia, pueden conocer 

si pueden realizar los eventos en el momento que lo consideren necesario. 

 

     Con la implementación del sistema de inventario permanente por el metodo de 

valuación Promedio Ponderado, se realizo una prueba en el cual se comprobo que 

existe una mayor administración y control en los productos que son donados por 

otras empresas o entidades ya bien sean publicas o privadas, en el cual la ONG 
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World Visión se vio favorecida por este manejo de los kits escolares, de jugueteria, 

etc. 

 

     La prueba que se realizo en el proyecto para el manejo de la aplicación permite 

evidenciar que la macro es facil de usar y entender, lo que hace que cualquier 

empleado de la organización World Visión pueda participar en su manejo, para 

ayudar a realizar las actividades sin ningun problema.  

 

     La aplicación permite conocer las existencias de los kits y dar un informe en el 

cual se logra evidenciar que los kits se entregan de manera adecuada a aquellos 

niños vulnerables, sin tener perdidas, teniendo un mayor control y administración, 

en el cual se logra satisfacer la necesidad tanto de los niños que esperan sus 

donaciones en los eventos realizados, como para la organización que logra obtener 

una satisfacción al ver a estos niños disfrutando de aquellas donaciones. 
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Recomendaciones 

 

 

       Una recomendación antes de utilizar o manejar la macro del sistema de 

inventario permanente, es realizar a los empleados del area contable una 

capacitación acerca de esta aplicación, para que obtengan el conocimiento necesario 

de la macro, asi puede ser ejecutada de manera correcta obteniendo como resultado 

el control del inventario permanente en la organización World Visión. 

 

 Una sugerencia que realizamos para la organización World Visión es recolectar 

información de todas aquellas empresas de las cuales recibe la donación, ya que con 

esta información podremos realizar un inventario de manera más detallada 

conociendo de donde provienen estas donaciones, tenemos claro que las entidades 

que realizan esta donacion pueden ser publicas o privadas, pero no esta claro al 

momento de entregar estas donaciones a las personas vulnerables, muchas veces en 

los eventos se nombran algunas de las entidades pero no a todas en su totalidad. 

 

 Por ultimo recomendamos que la organización World Visión cuente con programas 

y/o aplicativos como (macros, programas contables) que garanticen una operación 

segura y controlada en el tema del manejo de los inventarios, ya que de esta forma 

dejarian de operar con informalidad en la parte administrativa  
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Anexos 

Anexo A. Cámara y comercio de Bogotá de la organización World Visión 
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