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Resumen

Durante el desarrollo de este documento daremos a conocer cuél ha sido el impacto
que ha generado la tecnologia en los sistemas contables a través de la consulta y analisis del
tipo de software utilizado por las organizaciones en Bogot4, para eso, se ha seleccionado un
sistema de informacion contable que ha generado un progreso en el manejo y desarrollo
contable en la eficiencia y rentabilidad de las pequefias y medianas empresas, el Sistema
Integrado de Informacién Gerencial Operativo (S1IGO) que tiene como objetivo ayudar a
las Pymes en el crecimiento y productividad en los procesos financieros.

Como sabemos, el avance y crecimiento informéatico son procesos evolutivos que
impactan en la sociedad cada dia, que para las empresas han tomado gran importancia, ya
que, gracias a las nuevas tecnologias, podemos afirmar que un pais se encuentra en proceso
de desarrollo cuando esta bajo un criterio tecnoldgico. En Contabilidad los procesos son
disefiados a partir de los conocimientos, destrezas y habilidades que caracterizan la
experiencia del profesional, el uso de herramientas informaticas en algunos casos puede
denotarse como una amenaza, dado que, en la actualidad las TIC (Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones) en el contexto de programas, realizan las operaciones y

calculos de los estados financieros.

Palabras Claves. TIC, contabilidad, tecnologia, programas contables,

Procesos deDesarrollo.



Abstract

During the preparation of this document we will disclose what has been the impact
that technology has generated in accounting systems through the consultation and analysis of
the type of software used by organizations in Bogota, for this, an accounting information
system that has generated advances for companies in the management and accounting
development in the efficiency and profitability of small and medium-sized companies, the
Integrated Operational Management Information System (SI1GO) that aims to help SMEs in

growth and productivity in the processes financial

As, the advancement and computer growth are evolutionary processes that impact
society day by day, which for companies have gained great importance, since, thanks to new
technologies, we can affirm that a country is in the process of development when it is under a
technological regime. criterion. In Accounting, processes are designed based on the
knowledge, skills and abilities that characterize the experience of the professional, the use of
computer tools in some cases can denote as a threat, since, at present, ICT (Information
Technology Information and Communications) in the context of programs, perform

operations and financial statement calculations.

Keywords. TIC, accounting, technology, accounting programs, Development
Processes.



Glosario de Términos

TIC: Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son las que facilitan el
acceso ala informacion facil y rapida en cualquier formato, “grupo diverso de practicas,
conocimientos y herramientas, vinculados con el consumo y la transmision de la

informacion.” Equipo editorial, Etecé. (2021).

Contabilidad: Es la que registra todas las operaciones econdmicas para poder saber
de dondeha venido todo lo que la empresa tiene, donde ha ido y cuanto queda. “es la parte de
las finanzas que estudia las distintas partidas que reflejan los movimientos econémicos y

financieros de una empresa o entidad.” (Fernandez, 2021, parr. 2).

Tecnologias: Conjunto de nociones y conocimientos cientificos que el ser humano
utiliza paralograr un objetivo preciso “es el conjunto de conocimientos y técnicas que se
aplican de

manera ordenada para alcanzar un determinado objetivo o resolver un problema.”

(Roldan, 2021, parr. 1).

Programas: funciona como un conjunto de herramientas disefiado para realizar
trabajos especificos “es un conjunto de pasos 16gicos escritos en un lenguaje de

programacion que nospermite realizar una tarea especifica.” Cilsa. (2020).

Humanidad: conjunto conformado por seres humanos, hombres y mujeres. “El
conjunto detodos los seres humanos que existimos y nuestra existencia comdn en tanto

especie” Equipo editorial, Etecé. (2021).


https://concepto.de/ser-humano/
https://concepto.de/existencia/
https://concepto.de/especie/

Informacion Exdgena: se refiere al reporte que como persona natural o juridica debe radicar por

medio de la plataforma digital de la Dian, en el que debe registrar las cifras consignada



sus declaraciones tributarias por tercero, es decir, informar sus relaciones fiscales ycomerciales con
terceros. Beltran, T (2019)

Postindustrial: La sociedad postindustrial es aquella donde la economia se basa en la

produccidn de servicios y no en la industria o en la manufactura. (Westreicher, G. 2020)


https://economipedia.com/definiciones/industria.html

Introduccion

Las Tecnologias de Informatica y las Comunicaciones (Tics) han llevado en el
transcurso del tiempo un papel tan importante para las pymes como una herramienta efectiva,
ya que permite registrar y suministrar la informacion de una manera rapida y oportuna, como
también superar aquellos obstaculos que enfrentan las pymes. Para esta investigacion fue
necesario buscar un sistema contable que sea utilizado por pequefias y medianas empresas,
ayudandolas asi a identificar y distribuir la informacién contable como lo es el Software
Siigo. Este programa es muy complejo y necesario, ya que tiene varias versiones que le
permite a las empresas adaptarse ya sea por su tamafio, sector y actividad econémica para asi

registrar todo el informe de operaciones necesarias.

Por medio de personas que utilizan Siigo en su trabajo y tienen un conocimiento
frente a este, nos ayudaron a reportar con sus argumentos las versiones, ventajas y

desventajas que presenta el programa para las pymes en Bogota.

A través de la contabilidad se revisan y asientan todas aquellas operaciones que
impliquen la salida y entrada de dinero en las diversas transacciones financieras que realiza la
organizacion. “la contabilidad, como sistema de informacion empresarial, registra la
informacidn de las actividades que realizan las empresas y mediante los estados financieros,

ofrece un reflejo de la imagen fiel de su patrimonio, su situacion financiera y sus resultados.”

(Méndez, 2020, p. 70).



Capitulo 1

1.1 Problema de la Investigacion

Hoy en dia el uso de herramientas informaticas es indispensable para la sociedad, el
avance y desarrollo tecnoldgico han logrado que cada pais se encuentre bajo el contexto de
una Nacion globalizada y universal en términos de tecnologia e inteligencia artificial. La
tecnologia con la que contamos hoy en dia nos simplifica la manera de hacer las cosas en
todos los &mbitos y niveles, desde hace varias décadas se han venido creando los diferentes
elementos tecnol6gicos que nos posibilitan el aprendizaje y el acceso rapido a la
comunicacion por medio de dispositivos electronicos. En Contabilidad, la necesidad de
evaluar y asegurar la confiabilidad de los sistemas de informacion contable se incorpora en la
verificacion y representacion de los estados financieros, los cuales requieren de las destrezas
de un profesional a cargo con las tareas de andlisis del procesamiento y la recoleccién de
datos, es aqui, donde surge el apoyo de la Tecnologia como un medio de control que para la
organizacion.

Las tecnologias de la informacion operan como motor del cambio que permite
dar respuesta a las nuevas necesidades de informacién. Este motor conduce a
una nueva era postindustrial que amenaza con dejar obsoletas todas las
estructuras empresariales que no sepan adaptarse. (Valencia & Mufioz, 2020,
parr. 23)

Este trabajo de investigacion abarca la problematica de considerar los Softwares contables
como una ventaja u oportunidad en las pequefias y medianas empresas en Colombia, mas no
como amenaza, muchas empresas describen las herramientas tecnoldgicas como la ventaja de
generar informacion contable para la eficiencia en los resultados permitiendo el avance enlos

diferentes procesos, es asi como la Tecnologia de Informacion son aquellas herramientas



y métodos empleados para manipular, distribuir y retener la informacién con el objetivo

deque se empleen como método en la toma de decisiones.

Para enfatizar esta tematica de analizar los softwares contables como ventaja para las
pymes,decidimos indagar sobre un sistema de informacion utilizado por pequefios y
medianos negocios, con el fin de conocer cual ha sido para estas empresas el impacto que
genera la tecnologia en el area contable, y asi mismo dar a conocer la necesidad de que un
contador publico se apoye en un sistema de informacion para simplificar las tareas y asi

analizar e interpretar los resultados que se han obtenido en el periodo.

1.2 Formulacion de la pregunta problema:

¢Cudl es el impacto de la tecnologia en los sistemas contables, tomando con

referencia lasversiones del programa Siigo en el afio 20217

1.3 Justificacion.

En nuestro pais las Pymes constituyen el grupo predominante de empresas, su estructura
productiva se caracteriza por la existencia de pequefios establecimientos que contribuyen
significativamente a la creacion de empleo, a la generacion de riqueza y a satisfacer

necesidades de mercados poco atractivos a las grandes empresas (Castafieda, L. 2013).

El surgimiento de la tecnologia de informacion y las herramientas tecnologicas han
modificado los procesos de administracion contable y financieros de las empresas, las han
obligado a desarrollar nuevas estrategias en su proceso de adaptacion. El avance de la

tecnologia hoy en dia permite que los diferentes programas electronicos puedan realizar las



labores bésicas de un contador, dejando asi, una amenaza en temas de relacion e

interaccionde los estados de los resultados de la informacién contable de una entidad.

El desarrollo de sistemas de informacion contable adecuados para los distintos tipos de
entes que dentro de la terminologia actualmente utilizada, pueden considerarse como una
fuente esencial de “ventajas competitivas” para las organizaciones, abarca en lo que se refiere
a las tecnologias un analisis del tipo de ente, de sus objetivos y de los individuos que lo
componen y la identificacion de las necesidades organizacionales a los efectos de seleccionar
el hardware y el software apropiados dentro de la amplia gama de posibilidades existentes de
sistemas operativos, bases de datos, aplicaciones especificas y sistemas para la comunicacion.
En este sentido, no esta de mas sefialar que existen diferentes tipos de productos para
diferentes tipos de dimensiones organizacionales, y no resultan aplicables a las pequefias y
medianas empresas los productos desarrollados para las grandes organizaciones. Lopez, A.
(2019). De acuerdo con lo referenciado, Arturo, L, nos da a entender que las pymes en
muchos casos no tienen la capacidad econémica necesaria para adquirir un sistema de
Informacion mas avanzado para el procesamiento de datos, es asi, como en Colombia se
disefid un Software viable y factible que ayudara a los pequefios negocios a llevar la

contabilidad de manera préctica, agil y sencilla.

La importancia de esta investigacion radica en la necesidad que tienen las empresas al
implementar un sistema de informacién contable que les permita adaptarse a los nuevos cambios
en la manera de llevar la contabilidad, este trabajo se enfoca en conocer el sistema contable Siigo
y sus diferentes versiones en los Gltimos afios, para que los estudiantes mediante este documento
puedan obtener mas conocimiento de este Software, ya que, muchas veces es un requisito para

ingresar a trabajar en la mayoria de las pymes, por ello, en la Fundacion Universitaria San Mateo



se brinda la oportunidad de ensefiar a los estudiantes del programa de Contaduria Publica de

cuarto semestre un nivel basico del programa Siigo.



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General:

Analizar las versiones del programa Siigo como sistema de informacién que ha

generado un impacto en el mejoramiento y desarrollo contable en las empresas pertenecientes

a las PYMES en Bogota.

1.4.2

Objetivos Especificos:

Conocer el software Siigo como herramienta contable para el registro de las
operaciones y movimientos de las pymes.

Estudiar los tipos de Siigo segun su tamafo, sector y actividad econémica.

Identificar las TICS en el manejo contable y financiero, como apoyo en el crecimiento,
gjecucion y control para la presentacion de la informacién financiera de las

organizaciones.

1.5 Alcances y Limitaciones

151

1.5.2

Alcances:

Se identificaron las diferentes versiones de Siigo de la informacion obtenida
por lapagina de la compafiia.

Limitacion

No fue posible acceder a toda la informacion requerida porgue la persona con el
conocimiento no tenia la disponibilidad para un agendamiento.

El programa Siigo utilizado como muestra debe estar actualizado a la tltima

normatividad en Colombia.



Capitulo 2 Marco de Referencia

1. Antecedentes

2.1.1 Internacionales

Segun fuentes internacionales la tecnologia en la contabilidad es una herramienta
fundamental que permite simplificar las tareas del funcionamiento y analisis de todos los

procesos contables de la entidad.

Numerosas investigaciones apoyan la idea que las Tics influyen en la productividad, el
crecimiento y desarrollo de las organizaciones empresariales. A este respecto, Sumpa (2010:
p.1) expresa que: “las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) pueden jugar
un rol importante en mejorar la competitividad y la productividad de las empresas.” En tal
sentido, el impacto que origina en una organizacion la implantacién y operacién de un
sistema de informacion automatizado, de acuerdo con Rodriguez (2003: p.78) “ha producido
un cambio profundo en la naturaleza de los procesos de recoleccion, procesamiento,
almacenamiento, recuperacion y comunicacion de la informacion contable, en las empresas.”
De este modo las operaciones propias de la contabilidad se entrelazan por medio del uso de
las Tics para procesar, producir y transformar datos contables que sirven para la gestion

financiera de la organizacion.

2.1.2 Nacionales
En Colombia las pequefias y Medianas empresas han manifestado sus opiniones sobre
el impacto que ha generado a la tecnologia en la manera en que se maneja la informacion

contable en sus empresas:



La internacionalizacion de la economia y las nuevas tecnologias en la contabilidad,
generan ambientes cambiantes para las organizaciones. La industria regional motivo el interes
por estudiar el uso que los administradores dan a la contabilidad de gestion, para la toma de
decisiones, se busca conocer como se utiliza esta herramienta y su impacto en las finanzas. La
dindmica actual de la economia mundial ha provocado transformaciones importantes en las
diferentes estructuras sociales, en las instituciones publicas y privadas, en el desarrollo de los
mercados financieros, en las operaciones de comercio internacional. (Martinez, Gil, Gracia,
Quijano y Alvarez, 2004, p. 53).

La investigacion en contabilidad en Colombia conduce a trabajar un concepto méas
laxo definiéndolo como la basqueda de respuestas a interrogantes planteados a nivel
cientifico, técnico o simplemente monogréfico. Para (Beltran,2017, parr. 3) la
investigacion contable debe ser asumida como tarea permanente que impulsa de manera
constante el desarrollo de las disciplinas, las profesiones y por consiguiente la
investigacion como actividad humana no debe reducirse a la vida académica, es decir, la
investigacion debe permanecerdurante toda la vida profesional. En este sentido, la
investigacion contable no solamente debe estar encaminada a la reflexion, también debe
ir acompariada de instrumentos metodoldgicos integrados con procesos de anélisis para

darle solucion a problematicas que surgen de la realidad. Beltran, J. (2017).

Las TICS son muy importantes ya que forman parte de nuestra cultura, y asi mismo el
método de comunicacion Siigo ayuda a llevar la informacion por medio de correos o por
medio de plataformas que nos ayudan a interactuar con otras personas sin importar la
distancia, rompiendo barreras y acortando distancias, facilitdindole a las empresas elmanejo
de grandes cantidades de informacion por medio del sistema que puede serasequible en

cualquier lugar del mundo, haciendo mas comodo Yy eficiente el trabajo. Al vincular las



cuentas el software contable con el administrativo es posible trabajar desde cualquier lugar
del pais, evitando depender de terceros, accediendo directamente a la informacion, sin
necesidad de desplazarse a las instalaciones de los empresarios, recibiendo las factura y
documentos necesarios a través del programa y, sobre todo, ahorrando tiempo re digitando
datos que puede ser utilizado en hacer méas asesorias o descansando. Siigo (2020, parrafo

11)

Las personas de las empresas que tiene acceso a todas las transacciones, segun sus
funciones y cargo, los datos son registrados en el software Siigo como una hoja de calculo,
la cual mas tarde se convierte en un informe que debe ser entregado mensualmente al
cierre del periodo contable, teniendo en cuenta las politicas de laorganizacion.

Este es el procedimiento tradicional al que la mayoria de los contadores se ha aferrado
desde las ultimas décadas. No obstante, y debido a la presencia de las nuevas tecnologias,
esta manera de llevar la contabilidad se ha ido eliminando en la mayoria de los paises

desarrollados. Gémez, E (2017).

Segun los estudiantes de la Universidad Cooperativa de Colombia sede en Santa
Marta, la tecnologia dentro de los procesos contables son una parte importante del
desarrollo de las actividades de la empresa, desde la perspectiva financiera, de gestién y
para la toma de decisiones, estos sirven como guia para el desempefio de las labores no
solo en el area contable, sino también en diferentes areas como la gestién de informacion,
tributaria, y gerencia. Asi mismo al realizar la pertinente investigacion acerca de como
influye la tecnologia dentro la contabilidad nos permitio evaluar los distintos factores en
los cuales la tecnologia ayuda al contador mirandolo desde una perspectiva integral se

pudo observar que toda empresa se le hace necesario un software contable y una base de



datos en las cuales se deben apoyar para producir mejoras dentro de los procesos
empresariales , junto con esto tener un orden establecido que nos permita saber cual es la
estructura organizacional de la compafiia, y poder influir dentro de la toma de decisiones

para la empresa. (Orozco,C. Vanegas, K & Gamez,W. 2020; Arias Henao, 2019)

2.1.3 Locales
Wilson Gonzales (s.f.) en su escrito de impacto tecnolégico de la universidad libre
de Colombia expresa que, gracias a la evolucion de la tecnologia, desarrollando o
creando elinternet, surgieron nuevas aplicaciones en la contabilidad. Y asi los avances

tecnoldgicos



se fueron incorporando en la contabilidad obteniendo como ventaja el manejo de
grandescantidades de datos y en la actualidad han Ilegado a una nueva era contable,
donde la contabilidad de una empresa siempre estara disponible para cualquier consulta
sobre los ingresos y los gastos de la empresa, gestionando las cuentas de la empresa por
el internet,gracias a la tecnologia actual (Ballesteros Mejia, 2020). En esto entran los
programas de contabilidad online que el cual su objetivo es crear oficinas inteligentes en
que la documentacion sea totalmente digital, u otros que buscan reducir el papeleo y asi
prevenir la pérdida de tiempo. (Gémez, 2017).

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones han sido consideradas
durante mucho tiempo una herramienta efectiva para superar los obstaculos que
enfrentan las pequefias, medianas y microempresas. Las principales razones para su
adopcion son el mejor acceso a la informacion de todas las areas de la empresa 'y en la
toma de decisiones principalmente la contable; facilitan la gestion administrativa y el
control de calidad; aumentan la productividad por medio del mejoramiento de la
comunicacion entre las distintas areas de la empresa y con otras empresas facilitando
nuevas oportunidades comerciales. Las TIC nos permiten integrar en espacios
virtuales todas las actividades necesarias del dia a dia de la empresa, ademas estas
tecnologias pueden llegar a cualquier empresa sin importar su actividad o tamafio.

Conesa, X (2017 Pag 16)

La contabilidad se puede adscribir al cuerpo de conocimiento como tecnologia
blanda, no como ciencia. En el ambito de las ciencias estan las matematicas, la
sociologia y la economia principalmente que, aplicadas en la solucién de problemas,
dan origen a la profesion contaduria publica, la cual cuenta con un instrumento
(tecnologia) llamado contabilidad, que surge de la aplicacion de la metrologia, la

matematica y la economia principalmente, y que es capaz de generar su propio



cuerpo



de estudio. En un contexto con guardo por la anterior exhibicion de ideas,
puede indicarse que el rechazo a la practica técnico instrumental de la contabilidad,
agenciada por quienes impulsan la pretension de cientifica, debe ser asumido como un
esfuerzo permanente por desnaturalizar a la contabilidad, quitarle su esencia como
herramienta de conocimiento para la generacion de informacion a la medida de los
imaginarios sociales (Corredor Andrade et al., 2019). En sintesis, las comunidades
academicas agencian su des instrumentalizacién al no reconocerla como una

tecnologia con cuerpo de estudio propio. Gabriel J. (2017, parrafo 6).

2 . Marco Conceptual.

2.1.4 Las TIC en las versiones del programa Siigo para las Pymes

En el transcurso del tiempo, la tecnologia hizo posible que se vendieran productos y
servicios por parte de las pymes y hasta los emprendimientos unipersonales que se

convirtieron en empresas Illamadas micro multinacionales.

Como bien lo habiamos comentado, las TICS son una parte fundamental para las pymes,
ya que este conjunto de programas informaticos, herramientas, redes o aplicaciones permiten
tener una transmision de informacion hacia otras personas, y no es solo enviar y recibir archivos
de contabilidad, sino también permite por medio de voz al hacer una llamada o un audio, datos,

textos, videos e imagenes.

Con lo anterior, se puede notar que todas las pymes en Colombia las estan
manejando

para facilitar la movilidad y rapidez en el momento de llevar o traer informacién

de estasempresas, como por ejemplo disminuyendo los costos a través aplicativos Android



que



permiten llevar los procesos de registro y seguimiento mediante la descarga del

software ensus dispositivos celulares.

“Hay también TIC mas avanzadas como los sistemas de Planificacion de Recursos
Empresariales (Ilamado ERP por su sigla del inglés Enterprise Resource Plan Ning) y
Administracion de Relaciones con los Consumidores (Ilamado CRM por su sigla del inglés

Customer Relationship Management).” Luciana. (2018, parrafo 6).

2.2 Bases Legales

2. Normas Internacionales de Informacién Financiera (NI1F)

Las NIIF son el conjunto de estandares internacionales de contabilidad establecidas por
Accounting Standars Board (IASB), las cuales decretan los requisitos de reconocimiento,
medicion, presentacion y revelacion de los hechos econdmicos que afectan en las empresas
representadas en sus estados financieros, con el proposito de generar informacion confiable,

transparente y comparable para la toma de decisiones econdémicas de la entidad.

Pronunciamientos de caracter técnico que exigen seguir practicas contables que son
aceptables tanto para los usuarios (propietarios y directo- res de las entidades, inversionistas,
prestamistas, clientes, proveedores, entidades de control y vigilancia, etc.) como para los
preparadores de informacion (gerentes financieros y contadores profesionales) en un ambito

internacional.

Implementacion de las NIIF en Colombia

La contabilidad en Colombia anteriormente estaba reglamentada por el Decreto
2649 de 1993 pero en el afio 2009 tiende a desaparecer por la Ley 1314, la cual es expide

por Congreso de la Republica por medio de directrices estatales, esta Ley nace en



Colombia y es de orden nacional para la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), dicha ejecucién nos permite ingresar a
los paises desarrollados y poder comparar nuestra contabilidad a nivel mundial, esto quiere
decir, que tenemos que parametrizar nuestra contabilidad a estdndares internacionales con

el objetivo de hablar un idioma contable homogéneo.

3. NIIF paralas PYMES

. Las NIIF para las PYMES es una norma auténoma disefiada para satisfacer las
necesidadesy capacidades de las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES), esta norma
establece los requerimientos de medicion, reconocimiento, presentacién e informacion de

los procesos y estados financiero de las empresas.

Las leyes fiscales son especificas de cada jurisdiccion, y los objetivos de la informacion
financiera con proposito de informacion general difieren de los objetivos de informacion sobre
ganancias fiscales. Asi, es improbable que los estados financieros preparados en conformidad
con la NIIF para las PYMES cumplan completamente con todas las mediciones requeridas por

las leyes fiscales y regulaciones de una jurisdiccion.

4. Decreto 2420 del 2015

Este decreto compila todas las normatividades de la ley 1314 de 2009 en el que incluye:

- Las Normas de Informacion Financiera.
- Las normas de aseguramiento en la Informacion

- Las Normas sobres los soportes, comprobantes y libros de contabilidad.



Basado en las normatividades de este decreto para el Grupo 2 se recopilan en los siguientes

anexos.

Anexo vigente: Anexo técnico compilatorio 2 (incorporado por el Decreto 2483 de

2018).

e Anexos anteriores:

- Anexo 2: incluye las normas técnicas a aplicar en empresas del grupo 2 (Decreto 3022
de 2013, modificado por el Decreto 2267 de 2014) y la seccion 23 del Estandar para
Pymes, incorporada por el Decreto 2101 de 2016.

- Anexo 2.1:incluye modificaciones al anexo 2, realizadas por el Decreto 2496 de 2015,
y la incorporaciéon del parrafo 29.13, realizada por el Decreto 2170 de 2017.
Actualicese. (2020).

6. Ley 1341 de 2009

La presente ley determina el marco general para la formulacion de las politicas
publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, su
ordenamiento general, el régimen de competencia, la proteccion al usuario, asi como lo
concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion de la inversién en el sector y
el desarrollo de estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico,
asi como las potestades del Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la administracion
adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control y vigilancia del mismo y facilitando
el libre acceso y sin discriminacion de los habitantes del territorio nacional a la Sociedad de

la Informacion. (Juriscol. 2009)
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Capitulo 3 Metodologia

Este trabajo se desarroll6 con una metodologia descriptiva como el anlisis de la gestion
contable, mediante un sistema de observacion que se dio basado en la investigacion y
exploraciéon del tipo de software utilizado y desarrollado por las empresas que ha aportado el

manejo de la contabilidad por medio electrénico (Ramirez Galindo et al., 2020).

Esta metodologia empleada, se realiz6 por medio de entrevistas, documentacion,
exploracion, interaccion e indagacion acerca del impacto de estos sistemas en el area contable.
Para ello, durante la investigacion se dio el andlisis a través de graficas, entrevistas,blogs y
demas, que evidencian el tipo de software mas utilizado por las pequefias y medianas empresas

en lo cual fue identificado Siigo.

Dado a esto, dimos a conocer las preguntas elaboradas a las personas que tienen
conocimiento o trabajan con este tipo de programa, para que nos asesoraran aportando sus

respuestas y teniendo mas claras las ideas, para la investigacion de este proyecto.

A continuacion, se veran reflejadas las preguntas dadas:

1. ¢Cual ha sido el impacto de Siigo en la gestion contable de la empresa?

2. ¢Se ha adaptado facilmente a las versiones de Siigo?

3. ¢Cuantas versiones de Siigo ha tenido su empresa?

4. ¢ Actualmente cuanto paga por el software Siigo?

5. ¢Cual es la diferencia que ve en Siigo pyme y contador?

6. ¢Qué falencias ve en el programa de Siigo y que podria cambiar de este programa?



7. ¢Qué comentarios buenos y negativos ha recibido del programa?

8. ¢Cuéntas personas en su empresa tienen acceso a este software Siigo?

9. ¢Qué personal de la empresa lo maneja?

10. ¢Hace cuanto y porque escogié este programa y no otro?

11. ¢Nos podria describir un poco de su empresa?

Programas informaticos contables méas buscados en Colombia entre Siigo,

Alegra y Odoo, representados por una grafica creada en Google Trends.

[lustracion 1Programas méas Buscados en Colombia

@ software @ Siigo Alegra ® Odoo
squeda Término de busqueda Término de busqueda Término d

Colombia v Ultimos 12 meses ¥ Todas las categorias ¥ Blsqueda web ¥

|4

o<

Interés a lo largo del tiempo

Elaboracion propia. lustracion 1. Programas ms buscados en Colombia.

Fuente de elaboracion: Google Trends

En esta gréafica se ven reflejados los tres softwares mas utilizados en los dltimos 12
mesespor las pymes como lo son Siigo, Alegra 'y Odoo, como podemos observar el software
mas buscado fue Siigo, es por ello, que este programa fue escogido como muestra para este

proyecto.



3.1 Muestra del desarrollo de la Metodologia
Harol Andrés es un contador egresado de la Universidad Los libertadores, en donde
empez0 a proyectarse en el afio 2018 para empezar a crear y emprender una empresa pyme
Ilamada Estrategias Empresariales AC S.A.S, la cual tiene como funcionalidad la asesoria 'y
consultoria en materia tributaria, auditoria de costos y proyeccion de impuesto para la
empresa. Andrés nos colabor6 por medio de una conferencia para aclarar aquellas dudas

referentes a su empresa y el programa Siigo.

Harold nos asesora teniendo en cuenta que uno de los requisitos principales que debe
tener almomento de colaborarle a un cliente o al ente, es tener acceso a la Nube. Por lo tanto, en

estaempresa trabaja con el programa Alegra y Siigo Nube.

- ¢Cuantas versiones de Siigo ha tenido su empresa?

Tiene varios tipos de Siigo para su empresa, cada uno los utiliza y distribuye,

segun eltamafio de sus operaciones:

“Siigo Premium: Lo utilizo mas para empresas comercializadoras y
productoras, ya quepermite tener un control de los inventarios, cartera, bodegas y

centros de costos.

Siigo Emprendedor: Lo uso para empresas de Ventas y Servicios.

Siigo Contador: Es para empresas muy pequefias. Este programa permite registrar
las operaciones a nosotros los contadores publicos. Una de las desventajas, es que no le
permite al cliente elaborar soportes, facturas, egresos y entre otros documentos, es decir, solo
permitedeterminar los estados financieros. Escrito esto, permite observar los estados

financieros y causaciones sin necesidad de ver un reporte fisico de los clientes”.



- ¢Hace cuanto y porque escogi6 este programa y no otro?



Desde que empez0 a trabajar Siigo, ha conocido varias versiones de este programa como:

- Siigo Version DOS a WINDOWS que después de la conversion se pudo identificar lo
siguiente:

1. Verificar ingreso a todas las empresas.

2. Revisar generadores de documentos.

3. Configurar impresoras

4. En la confirmacion de la visita, aclarar que debe tomar primero capacitacion de Siigo

Windows
5. Verificar el ingreso con las claves de usuarios5. Envios a Excel

6. Verificar informes de Siigo Dos vs Siigo Windows (balance de comprobacion).

- “Siigo Pyme: Es muy bueno, pero ya con el tema tecnoldgico, es muy
complicado quesoporte la operacion ya que debe tener como minimo Windows 10 en los

equipos, por lotanto, se complica enviar informacion a la DIAN.”

- ¢Se ha adaptado facilmente a este programa?

“Es amigable, por lo tanto, no es complicado para entenderlo. Anteriormente si lo
era, ya queera muy complicado los desarrollos que sacaban para la emision Informacion
exogena, por loque surgian conflictos con las instalaciones. Hay Casas de software que toca
a veces pagar por adelantado, por ejemplo, pagar por 1 hora y lo cobran por minuto, como

también, si hay



algo que esta fallando la Unica solucion es ver los videos que tiene la pagina 'y
resolverlo porcuenta propia. En cambio, esta Casa es muy buena por el soporte técnico, por
lo que lo atienden por via WhatsApp, se contactan con uno para solucionar el problema lo

mas rapidoposible y no cobran por el servicio”.
- ¢Paga por ingresar al programa como contador?

“Cada empresa paga por su usuario anualmente, yo no pago, cada empresa me registra

comocontador e ingreso como usuario contador”.
- ¢ Qué precios tiene este programa?

“El Premium tiene un precio de 1.800.000 y permite manejar hasta 5 usuarios”

SITGO CONTATHOR

Siigo Siigo
COMNTATMOE
I TRAT AT
$315.000
Pamo amnsl
1 Empresa Empresas ilimmiftadas
W Conmtabilidad W Contabilidad
W Irnpuestos W Impuestos
W Estados financieros W Estados financieros
hiembresia Chib Siigo para hlembresia Chib Siizo para
contadores contadores
1 Tzmario Trnarios ilimitados
Fmpiera a mearis —» MAla= mformecion =

lustracion 2 Precio Siigo contador tomado de: https://www.siigo.com/siigo-contador/


http://www.siigo.com/siigo-contador/

4. Marco Tedrico
Durante el proceso de investigacion de los softwares, llegamos a la deduccion que el
tipo de software utilizado por la mayoria de las empresas Pyme en Colombia es SIIGO, este
tipo sistema de informacidn, es accesible para las pequefias y medianas empresas, el cual, les
permite llevar su contabilidad de manera sencilla y ordenada. Partiendo de eso, se logra
definir la relevancia de este software en la representacion contable, financiera y tributaria de

una entidad prestadora de servicios Contables.

Siigo (Sistema Integrado de Informacion Gerencial Operativo), es un software
genérico administrativo, que registra las operaciones de la empresa y en general, todos los

aspectos relacionados con la Administracion de Negocios. (Siigo 2019).

Segun estadisticas de Siigo, actualmente en Colombia méas de 120000 pequefias y
medianas empresas utilizan el software administrativo de Siigo nube, con el que pueden
optimizar las tareas de cada una de las areas que componen sus negocios y mantener una

comunicacion directa con sus contadores de manera virtual. (Siigo 2020)

4.1  Historia de Siigo

Ricardo Ortiz visionero, sofiador y emprendedor analiza una oportunidad de negocio
con la llegada del computador a color al pais, en 1988 junto a Fernando Rebellon crean un
sistema que al inicio se tenia pensado solo para elaborar e imprimir documentos, pero con el
avance de las computadoras se dio el momento para crear un tipo de software capaz de
visualizar informacion de manera sencilla, este avance permitio que la idea de negocio
recibiera la primera inversion extranjera como objetivo de implementar una empresa de
tecnologia en Colombia. A mediados del 2012 Siigo toma un nuevo giro al ser seleccionada
para hacer parte de una organizacion llamada Endeavor de talla mundial, que permite que los

pequefios negocios crezcan de manera acelerada, dado esto, Siigo recibe mentores que






hacen desarrollar ideas ambiciosas e internacionales como principal

objetivo latransformacion de la vida de los empresarios y contadores.

En el 2016 Siigo ya esta conformado como un software en la nube con la ventaja de
que los clientes pueden percibir al instante las mejoras y acceder a la informacién desde
cualquier lugar con acceso a Internet, lo que demuestra el compromiso de acompaniar la

transformacion de las Pymes del pais.

32 anos transformando la vida
de empresarios y contadores

% 3

Nos subimos a
la nube
2016

Inversion AKKR
2017

+900 empleados
2019

Q) \
= 2020

Apertura Chile

Ilustracion 4 Avance y Crecimiento de Siigo. Tomado de
https://www.siigo.com/blog/cumplimos-32-anos-transformando-la-vida-de-contadores-y-
empresarios/
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4.2 Siigo como Software
Siigo permite llevar la contabilidad como un plan de cuentas NIIF, informes

financieros, balances, gastos frecuentes y el control de la contabilidad segln las normas o

decretos queexpide el estado.

A continuacion, vemos algunos precios que tiene el programa contable Siigo Nube y

Contador

SIGO NUBE

FACTURACION
ELECTRONICA

GRATIS

v 5 Facturas znaales

1 Usuario

FACTURACION
ELECTRONICA

$15.000 /mes

$120:000
Pagn ammal
' 120 Facturas anmales

FACTURACION
ELECTRONICA FRO

$37.500 fmes
$450.000
Pago amal

v 500 Facturas anmales

Cotizaciones / CEM

Gastos / Cusntas por pagar

Siizo App

PROFESIONAL
INDEPENDIENTE

$105.000 fmes
$1.260.000
Pago ammal
v Facturas ilimitadas

Cotizaciones / CEM

Gastos / Cusntas por pagar
Siizo Ay

Contabilidad

[vantarios / Compras ¥ costea

EMPRENDEDOR
$135.000 /mes

$1.620.000
Pago smmal

v Facturas ilimitadas

Cotizaciones / CEM

Gastos / Cusntas por pagar
Siizo Ay

Contabilidad

Tnventarios / Compras y costao|

PREMIUM
$155.000 /mes

$1.860.000
Pago sl

v Facturas ilimitadas

Cotizaciones / CRM
Cartera / Seguimisntos da
cobranza
Gastos / Cusntas por pagar

Siige App
Contabilidad

Centro da Costos / Bodagas
5 Usnarios

| Mismfurmaciin 3 |

lHustracion 5. Precios Siigo Nube tomado de: https://www.siigo.com/nomina-nube/

Sigo

° ranquilidod para ti y respaldo total para
U negocio

° Incluye todos los requisitos legales: CUFE,
ICUDE, XML, QR, validacidn previa

° Almacena tus facturas por 5 afios en la
[Nube, con la posibilidad de descargarios
cuando los necesites.

*queun
software
contable

Descripcion del Plan

° Certificado Digital Siigo GRATIS por un afio

° Facturas electrdnicas con disefio

profesional

° Posibilidad de agrandar tu plan cuando lo

necesites, con paquetes de facturas a tu

medida:

Facturas

Precio

$110000

$160,000

$240.000


http://www.siigo.com/nomina-nube/
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llustracion 6 Descripcion de Plan Siigo
Siigo https://www.siigo.com/precios-siigo/ 2020

Hay comentarios muy buenos que se dirigen a esta herramienta como lo describe el
contador publico David Restrepo “Siigo es un software supremamente intuitivo, lo maneja la
contadora, el asesor comercial, el auxiliar administrativo y lo manejo yo como gerente de la
empresa”. Y resalta “El software Siigo se ha convertido en un aliado estratégico para
nosotros los contadores, y en una herramienta que facilita todo el trabajo respecto al area
contable, de gestion y empresarial, Asi mismo como a nosotros también se lo facilita a los
empresarios, tener esto en la nube y en los celulares al empresario les ha facilitado el conocer
sus indicadores, ingresos, ventas, costos, etc. Y a nosotros los contadores, que no nos
volvamos los de sentarnos a digitar, si no que seamos mas analiticos en el tema de auditar o
asesorar’.

- Este programa da tranquilidad y respaldo total para el negocio.

- Incluye todos los requisitos legales: CUFE, CUDE, XML, QR, validacion previa

- Almacena facturas por 5 afios en la Nube, con la posibilidad de descargarlos cuando

se necesite.

4.3 Contabilidad Electroénica.

Con el avance de las nuevas tecnologias la manera de llevar la contabilidad en la
empresa cambia, esto se debe a que cada entidad busca simplificar las tareas de forma
sencilla, agil y eficiente, hoy en dia la globalizacion se ha desempefiado en caracterizar las
innovaciones en un “Mundo Tecnologico” que impacta a las sociedades con la interaccion de
fomentar la humanidad y con ello los negocios electronicos. Mediante las aplicaciones de las
nuevas tecnologias en las empresas, hacen que estas tengan una mejor relacion con sus

clientes, proveedores, distribuidores y con su entorno externo, es por eso, que al implementar


https://www.siigo.com/precios-siigo/

estratégicamente las tecnologias en las organizaciones en Colombia se mejoran los procesos

de desarrollo y crecimiento de las mismas y con ello la economia del pais.

En Colombia, “la contabilidad y la tecnologia se han convertido en areas
indispensables para las empresas y el gobierno, dado que, asi se puede tener informacién
tributaria y financiera confiable, oportuna y segura” (Herrera, M & Ortiz, A. 2019, pag

31).

La contabilidad Electrdnica es el término que se ha generalizado a raiz de las
necesidades de las empresas, es un sistema de informacion en donde los datos son
procesados, presentados y revelados por medios electronicos, por la cual, la elaboracién
de los estados financieros se hace a través de la nube y es ahi, que se manejan todos los
movimientos del funcionamiento de la entidad como la compra y venta de productos, la
adquisicidn o prestacion de servicios ydemas operaciones econémicas. Es de gran
importancia que las empresas incorporen un sistema de contabilidad electrénica dado
que, desde enero del 2012 después de los cambios del decreto- Ley 019 le efectuara al
Codigo de Comercio, en Colombia esta permitido que los comerciantes lleven sus
registros contables en archivos electronicos, los cuales les permite estar actualizado con

la situacion financiera se su empresa.

4.4  Siigo Pyme

En la pagina podemos observar que Siigo pyme es muy util para aquellas personas que
estan interesadas y que quieren poner en funcionamiento su empresa con ayuda de este
programa. Se encuentran capacitaciones indicando paso por paso, por medio de videos y
hasta de cursos para aprender o tener mucho mas conocimiento para el manejo de siigo pyme.

El gerente de Stebem Contadores Steiner Benitez (s.f) describe a Siigo pyme con lo siguiente



“Es una herramienta muy eficiente para las empresas y para los contadores. Tiene toda la
informacion en linea y en tiempo real, agiliza procedimientos y la toma de decisiones para la

empresa.”

Segun la pagina del portal de Siigo; Siigo pyme permite:

1. Configuracion general, creacion de una empresa, havegacion y conocimiento del

contenido pre implementado basico y creacion de cuenta contable.

2. Parametros de documentos, creacion de documentos, compras, egreso, nota débito,

ventas, recibo de caja y nota crédito.

3. Parametros de terceros y productos, creacion de terceros, inventario, creacion de

producto.

4. Manejo de inventario, manejo de clasificacion, como hacer ajustes del inventario.

5. Manejo de facturacién electronica, facturacion electrénica, conceptos, navegacion en el

proveedor tecnoldgico, tipos de documentos en factura electronica, PDF y XML.

6. Procesos de cierre, proceso de costeo e informes a realizar, reclasificacion de impuestos,

informe financiero e informes de comprobantes.

7. Némina Pyme, creacion de empleados, conceptos de némina, cajas de compensacion,

fondos de salud y pension.

- Liquidacion de Némina, cargue de novedades, liquidacion salud y pension, retencién en la

fuente, contabilizacion y pago de nomina.

- Generacion de Informes y Prestaciones Sociales, generacion de pila, provisiones,

prestaciones sociales y generacion de informes. (Siigo 2021)



4.5 Siigo Contador

Siigo contable es totalmente gratis, ya que Accel-KKR una empresa situada en
Silicon Valley, Estados Unidos, donde residen las industrias tecnolégicas mas grandes del
mundo,invierte y tiene la capacidad de respaldar financieramente este software que va
aportando el valor a la sociedad a través de su labor. “Siigo es la primera empresa
latinoamericana en la que una de las industrias mas importantes de Silicon Valley hace una

inversion (Siigo 2021).”

Este software contable cumple con muchas funciones para las pymes ayudando a los
contadores a cumplir sus respectivas labores en estas empresas, por lo tanto, este programa,
es un gran aporte para las pymes en Colombia. Es disefiado exclusivamente para facilitar y
mejorar la productividad de los contadores y las empresas en su relacion de utilizarservicios
externos para el procesamiento de datos contables. Las compafiias no tendran que suministrar
los documentos fuente de sus transacciones, sino simplemente un formato establecido que, al
subir al programa, automaticamente y al instante alimenta la informacion necesaria para

producir los estados, indicadores y comparativos financieros que la empresa necesita.

Siigo contador es un software contable o programa especialmente disefiado
para administrar la informacion financiera de personas naturales o juridicas de
manera sistematizada, centralizada y simplificada que se puede vincular con
las plataformas en la nube de sus clientes para acceder a sus datos contables,

actualizados, en tiempo real y sin necesidad de movilizarse (Siigo 2021).

Segun la pagina del portal de Siigo; En Siigo contador se puede:

- Generar informes.



- Crear balances.

- Generar los archivos XML para presentar los medios magnéticos, @ ingresos, costos y

gastos.

- Hacer andlisis de cartera.

- Trabajar centros de costos de manera individualizada.

4.5.1 Beneficios de Siigo Contador- Segun la pagina del portal de Siigo

1. No importa si es empleado o independiente.

2. Generar informes para conocer la situacion de los clientes y compartirlos con ellos al

instante sin importar el lugar.

3. Agiliza los procesos.

4. Mantener los clientes ordenados.

5. Siempre esté actualizado.

Mdiltiples clientes

Asesora a todas las empresas que
quieras desde un solo software

Facilidad

Ingresa con un solo usuario a
todas las empresas que asesoras

Tiempo

Siigo Contador ya viene
configurado para que empieces a
contabilizar al instante

Libertad

Haz lo que te apasiona desde
cualquier lugar, toda tu
informacién estd en la nube

lustracion 7 Siigo Contador(2021) https://www.siigo.com/siigo-contador-inf/
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En la siguiente imagen se puede observar que Siigo contador es totalmente gratis para
un solo usuario, y para usuarios ilimitados nos sefiala que el pago anual es de solo 300.000

mil pesos, lo que indica que cualquier pyme lo puede obtener.

Contador, selecciona el plan a tu medida

PARA CONTADOR PARA CONTADOR

Siigo

Siigo
Contador llimitado

Contador

GRATIS $300.000

S limite de tiempo Pago anual

* 1 Empresa # Empresas Ilimitadas

v" 1 Usuario v Usuparnos Ilimitados

v~ Contabilidad v Contabilidad

v meuestos v Impuestos

v Estados financieros v Estados financieros

v Membresia Club Siigo para contadores v Membresia Club Siigo para contadores

»

.

lustracion 8 Siigo para contador (2021) https://www.siigo.com/siigo-contador-inf/

Como bien se ha presentado en el transcurso de esta investigacién, se ha denotado
varios tipos de Siigo diferenciandose segun el tamafio de empresa, por sector econémico y

por actividad econémica.


http://www.siigo.com/siigo-contador-inf/
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Comparativo programa siigo por su tamafo.

Tabla 1Fuente Elaboracion, Tamafio. 2021

~ SlGO SIIGO ~ SHGO
BASICO VENDEDOR ESTANDAR
-Es para la - Es para las empresas que -Es el software

administracionde

negocios pequenios.

- Elaboracion de
documentos como facturas,

cheques, recibos, etc.

- Sector de servicios: Para
los registros de
contabilidad, cartera o

proveedores.

- Sector comercial: Para

los inventarios.

- Sector industrial: Para la
distribucién de costos.

comercializan productos.

- Documentos fuente como,
facturas, recibos de caja,

cheques, etc.

- Se actualizan en tiempo
real todos los registros de la

Empresa como:

-Cartera, cuentas
por pagar,inventarios,

ventas y contabilidad.

administrativo que permite
la elaboracion de

documentos como:

-Facturas, cheques,

recibos,notas, etc.

-Tiene control de
la empresa, disminuyendo
laposibilidad de que en
cualquier area se presente

una fuga de utilidades.

Fuente Elaboracion, Tamafio. 2021

Comentario: La elaboracion de esta tabla se ve reflejada la comparacién de los

tipos deSiigo segun su tamario.




Comparativo programa Siigo por sector econémico

Tabla 2Tabla 1Fuente Elaboracién, Sector. 2021

SHGO SIIGO SIGO
PRODUCCION COMERCIAL SERVICIOS
Permite a las Apoya a los Como lo dice su

empresasindustriales

conocer:

-El costo real de un
producto.

-Contabilizar
automaticamentelos costos de

produccion.

negocios delsector

comercial en:

-Administracion.

-Control
empresarial.

Elaboracién de
documentos como
facturas, cheques,

recibos, etc.

-Actualiza en
tiempo reallos registros
de contabilidad, cartera,

inventarios y ventas.

nombre,es para el sector

de servicios.

-Es un software
confiablepara la
informacién de
contabilidad, cartera o

proveedores.

-Elaboracion de

documentos como facturas,

cheques, recibos, etc.

-Da a conocer las
cifras necesarias para la

toma dedecisiones.

Fuente Elaboracion Propia, Sector. 2021

Comentario: La elaboracion de esta tabla se ve reflejada la comparacion de los

tipos deSiigo segln su sector econémico.




Comparativo programa Siigo por su actividad econémica

Tabla 3Tabla 1Fuente Elaboracion, Actividad. 2021

SIIGO CONTADOR

SIIGO CAJERO

Esta version es elaborada
Unicamente paralos contadores publicos y
empresas para registrar las operaciones

contables.

- Un formato permite que, al subir
al programa, automaticamente y al instante
alimenta la informacion necesaria en donde

se refleja los:

-Estados, indicadores y

comparativosfinancieros.

Es un software completo y de facil
manejoque sirve para llevar un registro
detallado de las operaciones de las

empresas que comercializan productos.

Incluye modulos como:

-Contabilidad, inventarios y

punto deventa.

Comentario: La elaboracion de esta tabla se ve reflejada la comparacién de los

tipos deSiigo segun su actividad econdmica.

Esta informacion fue obtenida con ayuda de la pagina Portal de Siigo







Conclusiones

1. Los sistemas de informacidn contable han generado un impacto positivo para las
pymes en Bogot, ya que son de gran ayuda para facilitar el desarrollo y avance de las
operaciones contables. Para ello, se vio evidenciado que Siigo ha de ser un programa
clave para las empresas que lo manejan, por su viabilidad y factibilidad como apoyo

en la toma de decisiones.

2. Siigo es un programa versatil en la que se encuentran varios tipos de versiones, para
cada una de las empresas ajustandolas segun su tamario, sector y actividad economica,
en el que se pueda administrar los recursos de la empresa, para garantizar que estos
sean suficientes al momento de cubrir los gastos y al mismo tiempo, coordinar
estrategias orientadas a transformar la vision del negocio. En base a la tecnologia
Siigo representa una oportunidad de innovar y emplear todos los procesos de la

organizacion en funcion del control contable.

3. Parala normatividad del programa Siigo, es importante resaltar la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) en su decreto 358 del 05 de marzo de 2020,
donde da informacion de los requisitos de como se debe llevar la contabilidad
electronica orientada a la documentacion elaborada, en este sentido, Siigo esta
enfocado a transformar el reconocimiento de las empresas en el proceso de adaptacion
a esta normatividad, asi teniendo en cuenta la parte legal, se podra visualizar de

manera confiable en tiempo real.

4. Siigo contador, es una version orientada al trabajo de la informacién contable,
facilitandoles asi la manera de llevar los registros de una forma rapida y

ordenada, sinimportar el lugar donde se encuentre, por lo tanto, se puede estar



conectado desde un



computador o un dispositivo Android. “Actualmente en Colombia mas de
120000 pequefias y medianas empresas utilizan el software administrativo de Siigo
nube, con el que pueden optimizar las tareas de cada una de las areas que componen
Sus negocios y mantener una comunicacion directa con sus contadores de manera

virtual.”(Siigo 2020).

Recomendaciones

Teniendo la importancia de esta investigacion y dados los resultados obtenidos
referenteal programa Siigo, daremos las sugerencias a aquellas personas que estan
dispuestas a constituir empresa, teniendo en cuenta las versiones, seguin su tamafio, sector y
actividad econdémica para implantar este sistema de informacion del manejo y control de las
operaciones contables, que se presenten en un determinado periodo de tiempo, obteniendo los

resultados y asi llegar a la toma de decisiones.

Por otro lado, se instruira a los estudiantes el analisis que tiene el software Siigo
en los sistemas contables, representados por medio de actividades y asi dar ensefianza de
cémo registrarlos. EI programa Siigo Basico y Estandar son las versiones que tienen facil
accesopara aprendices que estan ejerciendo, obteniendo asi experiencia para su vida
laboral.

Es por eso por lo que cada persona o cada empresa, debe verificar antes, que tipo de Siigo
se ajusta a su actividad economica para después no tener ningun tipo de inconveniente a la hora
de empezar a surgir las funciones de cada area. Es asi, como este proyecto ayuda a distribuir
muy detalladamente las posibles preguntas que puede generar las personas interesadas en este

software contable.
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