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RESUMEN

Esta investigacion se realiza para desarrollar un andlisis dentro de la
Fundaciéon San Mateo en cémo los métodos de ensenanza dentro de las aulas
de clase y como la formacion de los ingenieros industriales se ve afectada con
los métodos de ensenanza que se practican en clases. Desarrollada a través de
encuestas cualitativas a una poblaciéon de estudiantes y de la investigacion sobre
autores relacionados con la construccion de métodos de estudio. Construyendo
una perspectiva nueva en las formas de ensenar denfro de un entorno prdctico
y l0dico que se mueve en paralelo con la tecnologia y la calidad del
conocimiento que adquieren los estudiantes que se intercalan a estos diversos

métodos de ensenanza.

PALABRAS CLAVE: Métodos de estudio, Evaluacion, Desempeno

académico, Conocimiento



ABSTRACT

This research is carried out to develop an analysis within the San Mateo
Foundation on how teaching methods within classrooms and how the training of
industrial engineers is affected by the teaching methods practiced in classes.
Developed through qualitative surveys of a population of students and research
on authors related to the construction of study methods. Building a new
perspective in the ways of teaching within a practical and playful environment
that moves in parallel with technology and the quality of knowledge acquired by

students who are interspersed with these various teaching methods.

KEY WORDS: Study methods, Evaluation, Academic performance,

Knowledge



INTRODUCCION

Los modelos de ensenanza surgieron a fravés de pulir y agrupar técnicas de
esparcir conocimiento y se separaron en diferentes métodos segun su enfoque
ya que el conocimiento se aplicaria de diferentes formas, el mismo se debia de
impartir de formas diferentes. Asi vamos a encontrar métodos en los que prioriza
retener informacién de una gran cantidad de nichos del conocimiento, otros en

los que la aplicacion de teoria en el campo real y laboral resulta prioridad.

Los métodos van a tener muchos factores involucrados, el tutor que
conectara conocimiento nuevo a estudiantes, los mismos estudiantes que se
convierten en receptores de la informacién y de ellos dependerd el factor de un
aprendizaje independiente en que el conocimiento se termina de impregnar

como una herramienta para su formacién o vida profesional.

Los métodos de ensenanza se vienen construyendo segun el fipo de
conocimiento a construir y también el contexto puesto que la forma vy las
herramientas para dar la informaciéon cambian con el tiempo y utilizar nuevas

herramientas serd siempre necesario para conectar de forma efectiva con los



estudiantes que crecieron con los mismos avances tecnoldgicos.Asi pues la
tegnologia y la ensenanza a generado una simbiosis para cumplir el propdsito de
ensenar y esto se noté mdas después de este espacio pandémico que se generd
a escala mundial, la conexidon de la educacion y la tecnologia crecid a un nivel

dependiente.

La pandemia separd los docentes que tenian métodos cldsicos de ensenar
en un aula a los se adaptaron a herramientas y nuevas formas virtuales de

interactuar con el puUblico que estaba al ofro lado de la pantalla.

Todo este contexto nuevo género criticas si se estaba aprendiendo
adecuadamente de forma virtual, en algunos casos las intenciones docente
estudiante decayeron al punto de ver pantallas negras y mondlogos por parte

de los docentes, diapositivas llenas contextos complicados explicadas con texto.

Ahora que la situacidn se normalizo o controlo se volvid a activar la
presencialidad y la comunicacion docente estudiante se vuelve a ver en el aula
y la idea de los métodos de ensenanza vuelve a tomar fuerza al tener este
panorama de antano con tableros y espacio compartidos pero con la
experiencia nueva de lo virtual queda por formularnos preguntas si el
conocimiento se mueve verd en el rumbo adecuado de formar profesionales a

la vida profesional.



De este modo se construye este proyecto de investigacion para ver dentro
de la propia universidad se utilizan herramientas nuevas o enfocadas a el tipo de
conocimiento que construyen, de esta manera construir una perspectiva en el
tiempo es importante para plantar un punto de comparacion entre lo que se ha
estado haciendo lo se implementa en estos momento y las nuevas fecnologias
que se empezaran a utilizar en la formacidon de profesionales en la ingenieria

industrial.

Dejando asi una perspectiva abierta a la interpretacion de nuevos métodos
de ensenanza y una deconstruccion de cualquier forma de estudio aplicada a
por los estudiantes o maestros en esta rama de la ingenieria industrial o cual

formacion profesional.

Validar la calidad del conocimiento o de los métodos en puntajes seria en
muchos casos arbitrario ya que los estudiantes recolectan informacién de
maneras muy diversas y el rendimiento o dedicacion podrd fluctuar en espectro
de notas o desempeno de esta manera las encuestas que esta investigacion
plante son son respuestas cuadlitativas para conocer la perspectiva de

satisfaccidn de los estudiantes con diferentes aulas.



CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROYECTO

Presentacién del problema de investigacion

Desarrollar el proceso de formacidon profesional de nivel superior desde
una concepcion integrada en los contextos educativos que representan la
universidad y la empresa, permite conjugarlo académico vy lo laboral junto al
resto de las funciones sustantivas durante todo el ciclo formativo del
ingeniero. Facilita la integracion de contenidos por el estudiante, en tanto el
aprendizaje (en la universidad y/o en la empresa) se produce sobre la base de
sifuaciones y problemas profesionales reales e interdisciplinarios(Antonio Ferreira

etal,n.d.).

A partir de esta afirmacion de Antonio Ferreira reluce la relacion que la

educacion superior mantiene con las empresas al formar en los estudiantes con



una formacién integral en habilidades y capacidad de resolver problemas, de
esta manera dentro de la propia FUSM nos podemos auto examinar sobre 1os
modelos de enseNanza o seguimientos que puede llegar a tener los formadores

a una educacion de calidad.

Para llegar a un entendimiento claro de los datos es necesario para el
estudio entender que los métodos de ensenanza llegan a las universidades a
través de los docentes y este al ser un factor tan empirico en su carrera
profesional, de esta manera el sendero a seguir es encontrar estudiantes de
ingenieria industrial. Estos son el factor en comun entre los ciclos de aprendizaje,
las materias, los métodos de ensenanza y la formaciéon integral que va generar la

FUSM para el drea profesional.

Justificacion

Desarrollando una perspectiva de coémo la FUSM se enfrenta a los vacios de
conocimiento que traen estudiantes para empezar su formacion profesional,
siendo esta responsabilidad de la institucion de educacidon superior que
mediante programas integrales de facultades y escenarios profesionales buscan
saldar los vacios brindando una ensenanza con perspectiva en el campo

empresarial donde los ingenieros se verdn involucrados.



Es necesario generar una vision clara de coémo se estd llevando la formacion
de profesionales y si dichos modelos de ensenanza cumplen con el objetivo de
generar conocimiento efectivo y prevalente en el tiempo para cudndo
profesional se enfrente a campos reales de las empresas sea competente y

capaz.

Ubicar estds caracteristicas dentro de la FUSM permitird dar pruebas mas
fidedignas de que en la institucion estd cumpliendo por completo su proceso de
educar a los profesionales son las mejores herramientas del conocimiento. Si
llegara a presentarse alguna brecha en los métodos de ensenanza mediante una
perspectiva real podremos formular cambios tedricos a mejores métodos en una
futura investigacion detallada en formas en la que los estudiantes procesan la
informacién y muchos otros factores decisivos en la construcciéon de estudiantes

independientes y su integracidon con las empresas.

Objetivos

Objetivo General



e Construir perspectivas nuevas sobres los métodos de ensenanza
aplicados en la ingenieria industrial e identificar dichos métodos o su
aplicacion.

Objetivos Especificos
e Entender los métodos de ensenanza mediante la perspectiva de los
estudiantes de ing. Industrial con encuestas de los métodos evolutivos

y calificacion por medio de sus comentarios.

e |dentificar los métodos y técnicas de ensenanza que se utilizan en la
formacion de ingenieros industriales dentro de la FUSM.

e Proponer un plan de mejoramiento para la tfransformaciéon paulatina de
los métodos de ensenanza en el programa de Ing. Industrial de la FUSM.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Para la investigacion es muy importante distinguir entre métodos y técnicas
de aprendizaje, donde la técnica son formas especificas de ensenar mienfras
que los métodos grupos especiales de técnicas que permite dirigir la ensenanza
de una forma mads especial.

La aclaracion es que cada docente va a utilizar los métodos que
corresponda a el ambiente natural de ensenanza lo amerite, dentro del gran
confinamiento la parte académica se movid virtual género la nueva perspectiva
donde la interaccién no es suficiente para llegar a conectar los temas a estudiar.

Investigar como se desarrolld la ensenanza y la forma de cémo se ha

adquirido el conocimiento para los estudiantes pre y post pandemia.

Antecedentes de la investigacion

En su investigacion (Rojas Arenas et al., 2020)menciona varios autores para
relacionar la importancia de los docentes en la formaciéon de profesionales pero
anadiendo a los estudiantes con un participacidon activa como una de las
razones de un estudio continuo, mediante la investigacion realizada en sus fuertes
vincula a la sociedad y a la educacion donde se construyd con vinculos donde

los ingenieros industriales se muevan en un campo real para construir habilidades



qgue le permitan construir una defensa a el nuevo espiritu de profesionales
competitivos.

A partir de la construccion que Rojas realizé fortalece la idea que dentfro de
ofras instituciones de nivel universitario se cuestionan aspectos similares respecto

a la construccion de profesionales capaces en un campo laboral.

(Yacub et al., 2018) Nos menciona gque la formacion de profesionales en
materia técnico prdcticas como la ingenieria industrial se construyd una técnica
de memorizacién mediante de definiciones y métodos sustentados dentro de un
libro, dichos métodos se dan como reales a todos los casos que existen y los
estudiantes toman una perspectiva de confort que termina por construir
pensamiento conformista con el método dejando de lado la versatilidad para

resolucion de casos reales.

Con la construccion que realiza (Yacub et al., 2018) termina de reforzar la
importancia que los estudiantes en un nivel de formacion profesional sean
capaces mucho antes de salir al mercado profesional de construir esquemas
abstractos para producir soluciones fluidas a casos diferentes a los que la
formacion de un aula pueda construir y que dicha capacidad va a depender de

como el estudiante interactia con el conocimiento impartido la parte docente.



Bases tedricas o fundamentos conceptuales
Como ya se menciond, para poder ensenar de una mejor manera es
importante identificar las técnicas y los métodos de cada espacio de clase y de

este modo impulsar los buenos resultados con una inversidbn mayor de tiempo y

compresion.
Medelo Enfoque
Tradicional El maestro imparte de manera
repetitiva informacién para que el
aprendiz pueda memorizar.

Tabla 1: Métodos de ensenanza cldsicos

Medelo Enfoque

Aula invertida El estudiante adquiere
conocimiento independiente y lo
redacta en clase.

Aprendizaje basado en Resuelve problemas de la vida
problemas real y adquiere e interactUa con
nuevo conocimiento.

Gamificacion Incorpora juego para relacionar
el docente, el aprendizaje
nuevo.

Tabla 2: Nuevos métodos de ensenanza
En la tabla 1T con el modelo tradicional es donde el docente tiene como
objetivo exponer toda la informacién y alo largo de las clases se resuelven dudas
y de ejemplos prdcticos en el contexto de las clases vy si es posible suposiciones

Utiles en contextos relacionados a la perspectivas de los estudiantes, este modo



reafirma los conocimiento de los estudiante mediante la prdctica de los temas
en los diferentes métodos evaluativos que posee el aula como lo son los taller,
pruebas escritas o evaluacion de opcidn multiple para retener palabras claves y
cadena de sucesos en una linea de tiempo. La piedra angular del método radica

en la creatividad y rigurosidad de los métodos para ensenar.

En la tabla 2 se aprecia el aula invertida se identifica a los alumnos parte de
la ensenanza y para que los mismos logren retener informacién nueva y que ellos
puedan retener los conceptos nuevos, se les frente a companeros y poblaciéon
a los que les expondrdn temas de los mads sencillo en ejemplo coftidianos hasta
temas complejos utilizados en el dia a dia. Para este método de ensenanza es
facil construir con el tiempo en los estudiantes una participacion activa y sus
habilidades de comunicacidon asertiva en publico o condensacién de
informacioén, previamente a este tipo de métodos se debe construir unos

conceptos base de como realizar la exposicion de ideas y tfemas.

De nuevo en la tabla 2 se ve la resolucion de problemas com un metodo util
para ensenary construir conceptos en clase y en base a laidea normal del tema
se construye ejemplos donde todo el entorno del salon intenta resolver problemas
prdcticos generados en una perspectiva real en los campos laborales para

construir aportes del docente que guia el ejemplo y de los comentarios de los



estudiantes que luego reforzaron los conceptos cuando relacionan sus ideas con
sus companeros en el aula. Reforzando los conceptos discutiendo los femas en
sus perspectivas reforzando temas clave.

Este Ultimo modelo construye de una manera dindmica los temas a fratar y
con este estudio resuelve, son los métodos dindmicos que interactuan con los
estudiantes los que ayudan a que la informacidén prevalezca y sea interpretada

de una mejor manera.

Bases legales de la investigacion

La ONU como organizacion tiene unos principios eticos con cada una de
los paises que la conforman. “Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos” apoyan e impulsan a multiples organismos nacionales a

establecer una educacién de calidad para toda su poblacidn y de esta manera.
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Imagen 1: Etapas del proceso de acreditacion.
Consejo nacional de acreditacion de la republica de Colombia

En la imagen 1 podemos observar las diferentes etapas que una
organizacion debe pasar para ser acreditada con una educacion de calidad
por el organismo de la CNA de esta manera pone como propdsito a cada
instituciéon su propia comprension y auto evaluacion constante para crecer en el
campo académico y conseguir la capacidad de integrar a sus pensum diferen
niveles académicos requeridos segun su entorno poblacién o necesidad laboral

de su ciudad.



CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

La investigacion estd puesta en bases de otros casos desarrollados en
instituciones educativas universitarias para adquirir conocimiento sobre los
métodos de ensenanza, a partir de los conocimientos y teorias realizadas a partir
del andlisis se construye encuesta para los estudiantes de la FUSM para
generando claridad de la perspectiva de los estudiantes acerca de los métodos
de estudio y la construccidon de la evaluacion en el desempeno. Construccion

enfocada en los ingenieros industriales.

Partiendo desde una poblacion de diferentes niveles de educacion dentro
de la carrera para comprender la brecha que existe entre las capacidades de
los estudiantes de primer semestre que se familiarizan con los conceptos y los
niveles mdas avanzados que ya estan elaborando conexion mas profundas con
herramientas propias de la soluciones reales, definir las capacidades y los
métodos de aprendizaje en la FUSM permitird atravesd de un andlisis construir un
plan de cambio respecto a como se imparten las clases dentro de la institucion
y dar pie a un siguiente modelo de investigacion y desarrollo donde se empiece

una fransicion para la mejora de la educacion.



Tipo de investigacion
Recoleccidon de datos cualitativos mediante de encuestas a una parte de
la poblaciéon de los estudiantes de ingenieria industrial en la FUSM para de

conocimiento argumental sobre los métodos de ensenanza

Poblacion
Actualmente la FUSM cuenta con aproximadamente 200 estudiantes de Ing.
Industrial que cursaron la materia de Lean Manufacturing de los que se eligio el

30% de la poblacidon para realizar las encuestas y los andlisis.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la recoleccion de datos utilizdé dos encuestas con preguntas cualitativas
que representan de una mejor manera los conceptos para el aprendizaje y las
conexiones nuevas del conocimiento adquirido de cada estudiante.

La primera encuesta fue dirigida a los estudiantes de ingenieria Industrial de
semestres superiores al 5, sus preguntas fueron enfocadas a los métodos que son
actualmente utilizados en la Fundacion y a los métodos sugeridos para la mejora
del aprendizaje (Véase anexo A).

La segunda encuesta va orientada a un publico especifico, que son los

estudiantes de Ing Industrial que hayan visto la clase Lean Manufacturing, con la



finalidad de ver el impacto que tuvo esta materia con los multiples métodos de
ensenanza que se emplearon y conocer las opiniones de los estudiantes acerca

de estos (Veéase anexo B).



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los datos recogidos gracias a los diferentes andlisis, encuestas e
investigaciones nos dan como resultados que los estudiantes de Ing Industrial ven
los actuales métodos de ensenanza como algo arcaico que requiere un cambio
para evolucionar y adaptarse a la modernidad, se vio que un 90% de poblacion
encuestada prefiere métodos innovadores que son raramente utilizados en la
Universidad para su aprendizaje y fambién se muestra una preferencia hacia las
clases practicas, como se verd a continuacion:

RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO NO. 1

Se quiso esclarecer la forma ideal en la que los que los estudiantes

consideran que es la mejor forma para recibir un nuevo tema vy tener una alta

participacion en clase, los resultados fueron los siguientes:



ENFOQUE DE UNA MATERIA

® PRATICA = TEORIA = 50/50

La mayor parte de los estudiantes encuestados tienen preferencia hacia
una materia mas enfocada en la practica y los ejercicios en la clase, ya que en
sus palabras es una forma mas “movida” de fomar la clase debido a que pueden
aprender haciendo y consultar sus inquietudes al mismo tiempo, después al
exponer el tema o evaluarlo serd mds facil su respectiva explicacion.

Otro porcentaje prefieren una clase con mds teoria ya que si se ve mucha
prdctica no van a tener las bases para poder resolver los ejercicios o actividades.

Y el Ultimo pequeno porcentaje de estudiantes son los que sugieren una
clase con un 50 % de teoria al principio de cada tema para tener las bases y
pautas para tener el conocimiento previo necesario para poder resolver las
actividades y otro 50% de prdctica donde puedan poner en uso lo visto

anteriormente.



RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO NO. 2
Mediantes diferentes andlisis y encuestas hechas a una poblacion
aproximada de 60 estudiantes de ing industrial de la FUS se llegd a observar que

los métodos de ensenanza mas utilizados y eficientes a la hora de ver un nuevo

tema son:
METOS DE ENSENANZA UTILIZADOS EN CLASE

A0%

35%
] 30%
'—
= o
< 255
]
E 200
@«
L 15%
]
& 10%

5%

0% -

Sustentadones/ Videos Proyectos/Proyecto
.. documentales Y ve Diapositivas Participacion activa
Exposisiones 5
acerca del tema
M* ESTUDIAMTES 38% 33% 14% 10% 5%

Se evidencio que los métodos donde se incluye una participaciéon constante
del individuo y un trabajo en equipo tiene mayor impacto en los estudiantes,
también se observa que las actividades o explicaciones donde se implementan
la ayuda de dispositivos electronicos o terceros tienen un buen recibimiento por

parte de la poblacion estudiantil.

Por ofro lado se encuesto a la poblacion acerca de otros métodos que no

eran tan comunes o directamente no fueron utilizados a lo largo de la carrera por



diferentes imprevistos pero que segun ellos hubieran sido buenas herramientas

para facilitar su aprendizaje, estos fueron los resultados:

£ Tienes algun metodo que te hubiera gustado utilizar en la Fundacion
Universitaria San Mateo?
Los documentales con quiz al final
Las exposiciones en grupo
Practicas recreativas
Dinamicas grupales
Practicas empresariales
Visitas guiadas
proyectos en cada materia
mas practicas en grupo
Talleres practicos vy laboratorios
Competencias entre semestres
Videos de alumnos de semestres anteriores donde se vea lo aprendidp

Con mas proyectos
Incluir otras materias en proyecto integrador

Actividades estilo icfes y sus correcciones

Exposicion de proyectos a profecionales de la carrera
Visitas a plantas
Ejercicios en grupo

Como en el punto anterior se ve que las metodologias que implican el
trabajo en equipo y la participacion tienen un buen recibimiento por parte de los
estudiantes, segun ellos esto es debido a que cuando se aprende y se ensena a
la vez es mas fdcil el entendimiento y cuando se rompe la monotonia de una
clase “comun” se genera un mayor interés y un mejor impacto.

Para evaluar el impacto que tiene el uso de nuevos métodos de aprendizaje se
encuesto a los estudiantes acerca de la cla Lean Manufacturing debido a que
en ésta se ha estado haciendo uso de herramientas y métodos innovadores para
esparcir el conocimiento, se ftomd como ejemplo el método de “Lean Game”
que consiste en aplicar 5 conceptos que coinciden con las 5 palabras japonesas

que empiezan por Sy que definen en una serie de etapas consecutivas. Este lean



game te ayudard a implementar con éxito los principios Lean para mantener la
mayor eficiencia y productividad, los resultados de la conformidad de los

estudiantes con respecto a esta nueva herramienta fue la siguiente:

RESULTADO DE CONFORMIDAD DE LA
CLASE

CONFORMES
m NO CONFORMES

mMNEUTROS

En los resultados se evidencia que los métodos que utilizan una nueva forma para
ensenar son bien recibidos por los estudiantes debido a que para ellos romper la
monotonia de las clases que se llevan normalmente es algo se debia
implementar desde hace mucho tiempo, a la vez comentan que cuando se
hace uso de un método como este que entrelaza perfectamente un poco de
teoria y se hace mds énfasis en la practica, de esta forma se aprender una forma
mdAs amena y se conserva siempre la atencion y la participacion activa del

espectador a la clase.



Otro método utilizado en esta clase que obtuvo buenos resultados fue el de las
actividades en grupo que segun el 95% de los estudiantes aumentaba la
participacion y recepcion del tema. Teniendo esto en cuenta se puede deducir
que los frabajos practicos y grupales aumentan el interés en las clases y mejora
la productividad académica.

RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO NO. 3

PLAN DE ACCION METODS DE APREMDIZAIE
RMETAS A RETAS A ACCIONES RECURSOS RESPOMSABLES
OBJETIVO CORTO PLAFO | LARGO PLAZO
L Analisis de Implementadon | Encuestas * Revyistas Juan Camilo
transformocion | nuevos de nuevos hacia un * Encuestas Willamizar
poulating de rmetodosy metodos publico s  Documentos
los metodos evaluacionde | basadosenun especifica s  Proyectos
de ensefianza | ellos aprendizaje acerca de los
en el [Odico ac’EuaIes
progroma de memfimde
Img. Industricl , , , UL - -
Planteamiento | Mejoramiento | Analisis de Alvaro delesds
de la FUSA. demeétodos delos cocumentos, Garcia
aprobados promedios proyectos o
para estudiantiles. metodos
cuestionarlos | Renovacionde | enfocados
resultados los actuales hacia el
metodossegun | sistema
los resultados actual de
delos aprendizaje
estudiantes




CAPITULO V.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez realizado el estudio del presente proyecto, se cuenta con la informacion

necesaria y suficiente que permite llegar a las siguientes conclusiones:

Los estudiantes de la FUS muestran una evidente preferencia hacia las
clases enfocadas en la practica, esto sin dejar de lado que primero haya
gue tener una base tedrica para su respectivo desarrollo
Recomendacion: Lo que se propone es el uso de métodos que permitan
aprender mediante una pequena explicacion y su futura profundizacion
mediante la practica.

La poblacion tomada en cuenta para este proyecto dio a conocer su
buen recibimiento hacia los nuevos métodos se han ido incluyendo poco
a poco en diferentes clases como lo es en la clase de LEAN
MANUFACTURING.

Recomendacién: La invitacién es seguir utilizando este tipo de métodos
para la ensenNanza.

Se evidencié un aumento en el rendimiento y la participaciéon de los
estudiantes al momento de trabajar en grupos, a la vez que mejoraba la
comunicacion de la clase.

Recomendacién: Por lo que se concluye que el frabajo en equipo puede

llegar a hacer la diferencia en los nuevos métodos que se quieran emplear.
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ANEXOS

Anexo A

Encuesta estudiantes Ing Industrial Semestres 5 o superiores

:En qué formas de trabajo entiendes mejor los temas?
Talleres Individuales

Talleres Grupales

Actividades Cortas

Experimentacian en el aula {laboratorios viruales o fisicos)
Recoleccidn de datosrealesy analisis de estos

o Otras

o000 O0O0

¢ Cual consideras que esla mejor manera de adquirir conocimiento de un tema?
Tu respuesta

:Durante tu formacion, has adquirido la costumbre de emplear estas herramientas de estudio?
1=Noséquées S5=Claroque si

o o o o o
oW o —

Especifica que otras herramientas de estudio usas
Tu respuesta

£Tu intentas explicar temas de la clase a tus compafieros o familiares?

o NO

o Ocasional mente
o Frecuenternente
o Casisiempre

¢Consideras que las evaluaciones actuales son la mejor forma de calificar tu conocimiento de una materia?

o

~, Ma . . " .
¢:Como mejorariala formade ensenanza de esa asignatura?
Tu respuesta
;Existe algiin método Iidico que los maestros utilicen con frecuencia?
Herramientas que el docente utilice para explicarideas nuevasen clase
Tu respuesta

:Crees que esas Herramientas lidicas funcionan y por qué?

Tu respuesta

Si una materia se enfocaramas en la practica que en la teoria ;Cree que estofacilitaria su entendimiento? ;Por
qué?

Tu respuesta

;Sabes de alguna materia que pudo ensefiarse de una maneramas clara o ludia y como?

Tu respuesta

;Tienes alguna idea nueva o método que se quisiera seguir en la Fundacion Universitaria san mateo?
Tu respuesta




ANEXO B

Encuesta clase Lean Manufacturing

1. Del 1 al 10 ¢ Cual es su calificacion para laclase de LEAN MANUFACTURING?

0-2

2-4

4-6

6-8

8-10

2. Bajo su experiencia cudl es su opinion acerca de los métodos de ensefianza empleados en
esta materia.

oO0O0O0O0O

Tu respuesta

3. Cuente su experiencia con la gamificacion (Juegos Lean Game) empleadaen la clase
Tu respuesta

4. ;Coémo fue el trabajo en equipo en el desarrollo de las actividades? ¢ Por qué?|

Tu respuesta

5. Al momento de actividades investigativas ¢ Cual fue su experiencia?

Tu respuesta

6. ¢ Como calificaria el método de evaluacion de la materia?

o Mala.

o Regular.

o Buena.

o Excelente.
7. ¢ Considera usted que estos "nuevos"” métodos ayudaron a unamejor comprension de la
materia?

o Si, bastante

o Unpoco
o No, de ningunaforma




